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1 Sammenfatning

Rapporten benchmarker otte danske kuveser — DTU Innovation, Forskerparken CAT, HIH
Development, NOVI, Syddansk Innovation, Symbion Science Park, Teknologisk Innovation
og Dstjysk Innovation med et udvalg af de bedste kuveser fra USA, England, Finland og
Sverige. I alt benchmarkes 19 kuveser fra Danmark og udlandet.

Undersogelsen sammenligner kuvesernes evne til at skabe nye virksomheder (exitrater), og
deres evne til at tiltreekke privat kapital til tilknyttede nye virksomheder. Undersegelsen
viser, at tre af de danske kuvgser klarer sig godt, hvorimod de resterende fem klarer sig
dérligt sammenlignet med de udvalgte gode kuveser fra udlandet. De tre bedste danske
kuveser — NOVI, Symbion og CAT — kan iser méile sig med de bedste fra udlandet i evnen
til at skaffe ekstern kapital, hvorimod alle de danske kuveser ikke har ligesd hoje exitrater
som de bedste kuveser fra udlandet.

Blandt de danske kuveser er der en tendens til, at de kuveser, der har varet aktiv i lengst tid
klarer sig bedst. NOVI, Symbion og CAT har alle eksisteret 1 leengst tid. De fem danske
kuveser der klarer sig mindre godt i undersegelsen er tilsvarende alle kuveser, der har veret
aktive 1 kortere tid. Blandt de udvalgte udenlandske kuveser er der dog eksempler pé yngre
kuveser, der allerede har skabt bemerkelsesverdige flotte resultater.

Undersogelsen sammenligner ogsé de forretningsomrader, som de 19 kuveser tilbyder deres
bestand af nye virksomheder. I alt underseges seks forskellige dimensioner af de
forretningsomrader som kuveserne tilbyder; specialiseringsgrad, strategisk radgivning,
finansiering, monitorering, opsegning, samarbejde med neromrade, netvaerksdannelse og
samarbejde med vidensinstitutioner. Udvalgelsen og afdekningen af de seks dimensioner er
sket 1 lobende samarbejde med bdde danske og udenlandske kuveser for at sikre, at alle
relevante aspekter af kuvesernes arbejde med tilknyttede nye virksomheder er blevet dekket.

Undersogelsen viser, at kuvesernes muligheder for at fremme vekst og overlevelse i nye
virksomheder atha@nger af kvaliteten af ivaerksetterinfrastrukturen 1 den omkringliggende
region. Vakstforlebet for danske virksomheder kan formodentligt fremmes yderligere ved at
forbedre kvaliteten af ivaerksatterinfrastrukturen, og kuveserne kan have en stor rolle at
spille 1 kampen for at forbedre ivaerksetterinfrastrukturen. Det underbygges af, at de bedste
kuveser findes 1 omrader, hvor der er arbejdet mélrettet med at forbedre
iverksatterinfrastrukturen f.eks. ved at danne og udvikle netvaerk mellem rdgivere fra
forskellige brancher. Undersogelsen viser, at de danske kuveser er mindre aktivt beskeaftiget
med at udvikle ivaerkseatterinfrastrukturen i1 det omkringliggende samfund end i andre lande.

Undersogelsen viser endvidere, at de bedst praesterende kuveser er mere specialiserede og
samarbejder mere med deres n&romréde om at hjelpe ivaerksattere. Samtidig er de bedste
kuveser mindre involveret i formel overvigning og radgivning af virksomheder end de
darligst preesterende kuveser. P4 forretningsomraderene finansiering, samarbejde med
universiteter og opsegning af forretningsideer er der ikke stor forskel pa top og bund — det vil
sige de kuveser, der praesterer bedst, og de der prasterer dérligst.



2 Indledning
At skabe nye virksomheder med stort vaekstpotentiale og 4 nye virksomheder til at vokse har
stor betydning for avancerede industrilandes ekonomiske velstand.

Vejen frem mod opstart og veekst kan dog vere lang, vanskelig og risikofyldt. Nye
virksomheder kan have problemer med at fa gang i omsatningen og komme ind 1 et
vaekstforleb, hvis ivaerksatterne bag virksomhederne ikke fra starten har adgang til den
rigtige faglige og forretningsmaessige viden og erfaring.

For at hjelpe iverksattere til at komme gennem de forste svare ar er der over hele verden
etableret kuveser (incubators), der har til formdl at fremme kommercialiseringen af nye
forskningsresultater og forretningsidéer.

Kuvgser bidrager over en begranset tidsperiode med en rekke faglige og
forretningsmassige input og ressourcer til en ngje udvalgt og begrenset bestand af
ivaerksettere. Mod betaling hjelpes ivaerksatternes forretningsideer eller nyligt startede
virksomheder (i det folgende benzvnt tilknyttede virksomheder), sd det sikres, at de har de
bedste overlevelses- og vaekstbetingelser, nir de har udviklet sig til reelle virksomheder. Det
drejer sig konkret om at skaffe kapital og et fagligt og kommercielt netvaerk, yde intensiv
strategisk radgivning om salg, markedsforing samt teknologisk og ekonomisk udvikling mv.

Vurderes kuveser ud fra deres antal, sd er kuveser populare. Antallet er staerkt stigende.
Hvor 26 kuveser eksisterede 1 USA 1 1984, sa kan de 1 dag telles i tusinder, og udviklingen
og etablering af dem har spredt sig til bide Europa og Asien'.

Pé trods af, at antallet af kuveser er stigende, sé er det stadig usikkert, hvor vigtige kuveser
er for at fremme opstarten af — og veeksten 1 — nye virksomheder.

Denne undersegelse har to formal. For det forste at vurdere praestationen af et udvalg af
danske kuveser ved at ssmmenligne dem med et udvalg af de bedste udenlandske kuveser.
For det andet at beskrive, hvilke faktorer der har betydning for, at kuveser har succes med at
fremme kommercialiseringen af nye forskningsresultater og forretningsidéer.

Der er tale om en kompleks problemstilling. En af arsagerne til, at kuvesers betydning er
omdiskuteret skal utvivlsomt findes i, at det er forbundet med store vanskeligheder at
sammenligne kuveser og vurdere kuvesers prastationer — iser pa tvers af lande’.

Det er ikke set for, at danske kuveser er blevet sammenlignet med de bedste 1 udlandet.
Undersogelsen skal derfor ikke blot laeses som et forste forseg pd en sddan best practice
sammenligning. Den skal ogsé leeses som et forseg pa at beskrive og vurdere de storste
usikkerheder forbundet med at sammenligne kuveser pé tvers af lande.

! Phillippe Albert og Lynda Gaynor, Incubators — Growing Up, Moving Out. A Review of the Litterature
(2001).

21 lobet af de seneste ar er der gennemfort flere forseg pa at benchmarke kuveser. Se fx Tornatzky, Louis G.,
Hugh Sherman and Dinah Adkins: A National Benchmarking Analysis of Technology Business Incubator
Performance and Practices. A report by the NBIA to the US Department of Commerce (2004). European
Commision and the Centre for Strategy & Evaluation Services: Benchmarking of incubators. Final Report
(2002). UKBI: Benchmarking Framework for Business Incubation Final report, UKBI (2003).



Undersogelsen har klarlagt tre problemstillinger, der skal handteres for at muliggere
sammenligninger af kuveser. Problemstillingerne omhandler hvorledes kuveser afgranses,
hvorledes kuveseprastation méles, og hvorledes betydningen af det omgivende samfund
handteres.

2.1 Afgraensning af kuvoser

Traditionelt har kuveser vaeret snavert forbundet med udviklingen af nye hgjteknologiske
virksomheder. Som udviklingen og populariteten har taget fat, bliver begrebet dog benyttet
pa mange forskellige typer af organisationer og institutioner med vidt forskellige formal.

Rapporten benytter en ganske snaever definition af kuveser. Genstandsfeltet er afgraenset til
kuveser, der formelt eller uformelt er tilknyttet universiteter, hojere leereanstalter eller
lignende vidensinstitutioner. Men selv blandt kuveser tilknyttet ovenstdende typer af
vidensinstitutioner kan der vare forskelle 1 formal.

Hovedparten af de undersegte kuveser er etableret med det formal at skabe en koncentration
af nye virksomheder med stort vaekstpotentiale 1 den omkringliggende region. Kuvesen har i
disse tilfelde en bred velstandsskabende ambition for lokalomradet som helhed og arbejder
med at @ndre erhvervslivets sammensatning i regionen. I Austin — en universitetsby lidt
storre end Arhus — har University of Texas, Austin medvirket til at oprette en kuvese, der
maélrettet har arbejdet med at opbygge og tiltreekke sarlige it-kompetencer. Det er lykkes
med en sddan succes, at kuvesen nu med samme formel har kastet sig over blandt andet
miljerigtig energi og tradles teknologi som nye potentielle hgjvakstbrancher for regionen.

Andre kuveser ligger i regioner, der gennem lang tid har vaeret kendetegnet af hgj vaekst og
innovation. Den slags kuveser er ofte startet op med et mere lokalt eller socialt sigte. Et
eksempel er San Jose Software Business Cluster, der er placeret i Silicon Valley. Kuvesen
blev etableret af bystyret i 1994 i et forseg pé at fi revitaliseret en del af San Jose centrum,
der pa det tidspunkt var praeget slum og kriminalitet.

Andre kuveser med tilknytning til universiteter eller vidensinstitutioner har et steerkt fokus
pa kommercialisering af forskning og udvikling af potentielle nye virksomheder pa baggrund
af forskere og studerendes ideer. Kuveser med sterkt fokus pa kommercialisering af
forskningsresultater har typisk en tet tilknytning til et universitet. Her vil formélet vere taet
knyttet til studerende og forskeres muligheder for patentering og salg af forskning. Andre
kuveser fokuserer udelukkende pa at hjelpe studerende med at fa ivaerksat forretningsplaner
som en del af en iverksatteruddannelse.

Ovenstidende eksempler viser, at det 1 visse sammenhange kan vare en fordel at isolere og
sammenligne specifikke grupper af kuveser, der har en meget konkret og ens mélsatning.
Eksempelvis en sammenligning af kuveser, der har direkte til formil at skabe en
koncentration af virksomheder indenfor en specifik teknologi til lokalomradet, eller kuveser,
der har som malsatning at skabe spin-offs fra universiteter. Det vil gare det muligt at
sammenligne kuveserne pa konkrete prastationsmal direkte tilknyttet en meget specifik
mélsatning. Ulempen ved en sddan sammenligning er, at faerre kuveser vil kunne indgé. 1
denne undersogelse er det gjort til sidst i rapporten, hvor et udvalg af de undersogte kuveser



er sammenlignet pa deres arbejde med at udvikle og forbedre ivarksatterinfrastrukturen i
den omkringliggende region.

Alternativet er at vurdere kuvegser pd et mere generelt prastationsmal, som deekker flere
kuveser. Det er gjort i denne rapport. Alle kuveser 1 undersegelsen kan vurderes pd deres
evne til at starte nye levedygtige virksomheder, der kan bidrage til det omkringliggende
samfunds velstand. Det mé ogsa betragtes som et af de mest generelle praestationsmal for
kuveser. Selv med et meget generelt praestationsmal er det dog vigtigt med en stringent
afgrensning af kuveser. En enkelt kuvese tilknyttet Berkeley Universitet, der ellers var
tilteenkt som del af undersogelsen, er udeladt, da den primart har til formal at give
studerende lyst og mod p4 at starte egen virksomhed, og derfor ikke var sammenlignelig med
de resterende.

2.2 Maling af kuvasers praestationer

Efter at have gennemfort en stringent afgrensning af kuveser er det stadig forbundet med
vanskeligheder at gore verdien eller effekten af kuveser op. Det skyldes, at kuvesers
prastationer er vanskelige at male.

Undersogelsen maler kuveser pa deres evne til at skabe flest mulige levedygtige
virksomheder, der bidrager mest muligt til regionens velstand. Det medferer konstruktionen
af minimum to mal. Et der maler skabelse af levedygtige virksomheder og et andet, der
maéler bidraget til regionens velstand.

Det er forholdsvis enkelt at konstruere en brugbar indikator, der maler kuvesens evne til at
skabe levedygtige virksomheder. Det kan ske ved at male exitraten for den enkelte kuvese.
Exitraten er defineret som antal levedygtige virksomheder, der har forladt kuvesen, i forhold
til det antal virksomheder, der har veret i kuvesen. Jo hgjere andel virksomheder, der
kommer ud af kuvesen, jo bedre har kuvesen veret til at skabe levedygtige virksomheder.
Forholdet mellem antallet af tilknyttede virksomheder, der starter op i kuvesen, og antal
virksomheder, der forlader kuvesen og lever videre, kan derfor umiddelbart benyttes til at
sammenligne kuvesers prastationer.

Men malet har ogsé svagheder. Hovedproblemet med en indikator, der méler exitraten er, at
det ikke umiddelbart er muligt at isolere kuvesens betydning for den nye virksomheds
opstart og overlevelse. Pointen er, at det ikke med sikkerhed kan afgeres, om virksomheden
ville vaere blevet skabt og have overlevet de forste ar, selvom den ikke havde haft adgang til
kuvesen.

Det forekommer imidlertid som en rimelig antagelse, at de ivaerksattere, der velger at starte
op i en kuvese, gor det frivilligt, fordi de rent faktisk har fordele af det, og at indikatoren
derfor méler et positivt bidrag til skabelse af nye virksomheder.

Det er vanskeligere at konstruere en indikator, der maler kuvesers velstandsbidrag til det
omkringliggende samfund.

Der er enkelte kuveser, som folger de virksomheder, der forlader kuvesen. I princippet kan
man derfor folge de enkelte virksomheder, der forlader kuvesen og se, hvor meget velstand



de skaber. Men 1 hvor lang tid skal man folge virksomhederne, og er al fremtidig velstand en
effekt af at virksomheden i den ferste korte tid var del af kuvesen?

Folges virksomhederne i lang tid efter de forlader kuvesen, kan det fa store konsekvenser for
resultatet. Eksempelvis har kuvesen San Jose Software Business Cluster medvirket til at
starte Adwill Software. Med sine 35.000 medarbejdere har Adwill Software markant
betydning for kuvesens prastation — hvad enten preestation males 1 beskaftigelse eller
oms&tning. Til sammenligning har San Jose Software Business Cluster medvirket til at
skabe 2.500 jobs i San Jose by via de andre virksomheder, der har veret en del af kuvesens
bestand. Inddrages Adwill Software med sine 35.000 medarbejdere, sa forbedres San Jose
Software Business Clusters prastation altsd med en faktor 14.

Som allerede n&vnt kunne den samme virksomhed maske vare skabt uden kuvesens
indblanding. At tillegge kuvesen vardien af al fremtidig velstand fra tidligere tilknyttede
virksomheder er ikke rimeligt.

Det er neppe rimeligt at lose problemet ved at begranse tidsperioden, hvor virksomhederne
folges. Vaelges en kort periode er det typiske resultat, at den merbeskaftigelse som
kuvesevirksomhederne bidrager med er ret begranset i forhold til den samlede vaekst 1
regionens beskaftigelse. Velges en lang periode kan nasten alle kuveser pege pd hoje
vaksttal alene ved, at en meget succesfuld virksomhed har veret i kuvesen for lang tid siden,
er fusioneret med en anden succesfuld virksomhed eller ved spin-off har veeret med til at
skabe en succesfuld virksomhed.

Et alternativ kunne vaere at udarbejde en indikator, der méler overlevelses- og
vakstpotentialet blandt virksomhederne 1 kuvesen inden de forlader kuvesen. Det kan bedst
ske ved at fa et indtryk af markedets egen vurdering af virksomhederne i en kuvese.
Forholdet mellem omfanget af ekstern kapital og antallet af virksomheder i1 kuvesens bestand
giver et indtryk af markedets forventninger til virksomhederne i en kuvese. Jo sterre
forventning markedet har — jo mere kapital de tiltreekker — jo sterre potentiale kan
virksomhederne 1 kuvesen forventes at have.

Indikatoren kan udarbejdes ved at male, hvor meget privat kapital virksomhederne har
tiltrukket fra eksterne investorer, mens de er en del af kuvesens bestand. Omfanget af ekstern
kapital ses 1 forhold til den samlede bestand af nye virksomheder, der har indgéaet i kuvesens
bestand siden kuvesens opstart.

Indikatoren méiler ikke den velstand, virksomhederne skaber for regionen. Det er selvsagt
ikke nogen garanti for hej vakst eller overlevelse, at virksomhederne tiltraekker meget
ekstern kapital. Men maélet kan siges at udtrykke potentialet for hej vaekst og overlevelse 1
virksomhederne.

I rapporten er sammenligningen af kuvesernes resultater baseret pd kuvesernes exitrate og
deres evne til at tiltreekke ekstern privat kapital. De to méal vurderes at vare to almene mal,
der kan benyttes til at deekke to vasentlige dimensioner af de udvalgte kuvesers prestationer.
Det drejer sig om deres evne til at skabe levedygtige virksomheder, og deres evne til at skabe
virksomheder med gode muligheder for at kunne bidrage positivt til regionens velstand.



2.3 Betydningen af det omgivende samfund

Endeligt skal ogsé problemstillingen om det omgivende samfund handteres. Hidtil er
kuveserne beskrevet som om de eksisterer isoleret fra de omgivende samfund. Det er ikke
tilfeeldet. Kuveser samvirker med det omgivende samfund, og de virksomheder, der starter
op i kuveser, er pavirket — og vil fortsette med at blive pavirket — af det omgivende
samfund.

Et samfunds evne til at udklekke nye og levedygtige vaekstvirksomheder bestemmes af en
lang raekke forhold af béde kulturel og institutionel art. Det er forhold, som kuvesen kun har
begranset indflydelse pa.

Det er en grundlaeggende betingelse, at mange har lyst og evne til at veere iverksattere, og at
samfundet vaerdsatter det mod og den energi det kreever at starte virksomhed og fa succes
som ivaerksatter. Det er ogsa vigtigt, at der ikke er barrierer, som ger det vanskeligt at starte
potentielle nye virksomheder og & dem til at vokse.

Endelig er det afgerende, at der er kvalificeret viden, kompetencer og kapital i det lokale
samfund, som kan forsta ivaerksetterens udfordringer og tage del i opbygningen af nye
virksomheder. I den sammenhang er ikke kun iverksetteren og kuvesen en udslagsgivende
part. Det er ogsa virksomhederne inden for samme branche, advokater, patentjurister,
ejendomsmeeglere, bankradgivere, revisorer, tekniske specialister, managementkonsulenter
samt selvfolgelig investorers kompetencer og risikovillighed.

Det synes endvidere veasentligt, at ridgiverne indgar i1 forskellige tette netveerk, som ofte er
knyttet til bestemte erhvervsklynger eller serlige teknologiske kompetencer. Der er f.eks.
vaesentlig forskel pa de udfordringer, der mader en bioteknologisk forskningsvirksomhed, en
it-virksomhed, der vil producere computerspil til det globale marked eller en fashion-
virksomhed, der skal konkurrere med de globale modehuse. Omfanget og kvaliteten af den
radgivning iverksattere og nye virksomheder kan treekke pa i det omgivende samfund er
derfor kritisk for en regions ivaerksetteraktivitet.

Den samlede kompetence hos gruppen af radgivere og omfanget af de netvaerk som
forskellige radgivere indgar i kan kaldes en regions ivarksatterinfrastruktur. Behovet for
rddgivning athaenger naturligvis af den enkelte ivaerksatters konkrete udfordring, men de
fleste ivaerksattere og nye virksomheder vil i lgbet af de forste vanskelige ar kunne nyde
fordel af rdd og vejledning fra ganske mange forskellige akterer, jf. boks 2.1.



Boks 2.1 lllustration af Ivaerksatterinfrastrukturen
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En sterk ivaerksatterinfrastruktur er karakteriseret ved at hovedparten af de nedvendige
kompetencer er til radighed inden for en forholdsvis kort geografisk afstand. At radgiverne
forstdr ivaerksatteres serlige faglige udfordringer, f.eks. ved at honorar for rddgivningen
forst kommer til udbetaling, nar virksomheden er etableret og har stabile indtaegter. I USA er
der sédledes eksempler pd radgivere, f.eks. revisorer, der i stedet for gkonomisk godtgerelse
far en andel i den nye virksomhed i forbindelse med radgivning i opstartsfasen. Andelen kan
sa typisk salges tilbage til virksomheden, nér virksomheden har faet stabile indtaegter.

Samtidig er det afgerende, at raddgiverne indgér i1 forskellige taette netvaerk, som ofte er
knyttet til bestemte erhvervsklynger eller serlige teknologiske kompetencer. I USA og
England startede udviklingen (professionaliseringen og specialiseringen) af netvark for
iverksatterrddgivere i visse regioner tilbage i1 slutningen af halvfjerdserne og starten af
firserne. Eksempelvis startede Connect, der netop er et netvark for ivaerksatterradgivning op
1 San Diego 1 1985. Succesen har medfert at Skotland oprettede sit Connect i 1996, og
Sverige 1 1998. I Danmark startede Connect op 1 2000, nogenlunde samtidig med oprettelse
af lignende netveerk i Finland, Estland og Letland.

Ved at male pa en kuveses prastation males samtidig de omgivelser, som kuvesen indgér i.
En kuvese kan med andre ord ikke ses uafthengigt af iverksatterinfrastrukturen. En kuveses
succes er derfor pavirket af styrken af den regionale ivaerksatterinfrastruktur. Og méaske
endnu vigtigere: Safremt kuveser kan vere med til at pavirke og forbedre
iverksatterinfrastrukturen vil kuvesen fa sterre succes end den ville fa ved blot at servicere
en bestand af virksomheder.



2.4 Rapportens opbygning

Rapporten indeholder forst en kort beskrivelse af de metodiske overvejelser og valg der
ligger til grund for rapporten. Her beskrives ogsa rapportens genstandsfelt og baggrunden for
udvalgelsen af lande og kuveser.

Under hensyntagen til ovennavnte beskrevne udfordringer sammenlignes kuveserne herefter
pa deres preastationer og de forretningsomrader, der er vurderet at have betydning for
kuvesernes prestationer. Efterfolgende analyseres det, 1 hvilket omfang det er muligt at
udlede systematiske forskelle mellem de darligste og de bedst prasterende kuveser.

Afsluttende sammenlignes de danske kuveser med de udenlandske kuveser, der fra starten
har arbejdet med at forbedre iverksatterinfrastrukturen i lokalomradet ved at etablere og
udvikle netverk af iverksatterrddgivere. Det gores for at gennemfore en mere specifik
sammenligning af kuvesernes arbejde med at udvikle ivaerksetterinfrastrukturen

3  Metode

Undersogelsen sammenligner danske kuveser med et udvalg af de bedste kuveser fra
udlandet. At der kun sammenlignes med de bedste fra udlandet har den fordel, at
undersogelsen dermed giver bedre mulighed for at blive inspireret af det arbejde, der
foretages blandt de ypperste kuveser 1 verden. Men det er samtidig vigtigt at nevne, at netop
fordi undersogelsen sammenligner de danske kuveser med de bedste fra udlandet, sa er det
ikke muligt at give en vurdering af danske kuvesers prestationer i forhold til andre kuveser i
almindelighed. En bundplacering behover sdledes ikke vare et slemt resultat. Det athenger
af, hvorledes de resterende 1000+ kuveser vil placere sig, hvis de ogsa blev sammenlignet
med de 19 i denne undersggelse. Rent teknisk vil en bundplacering i undersegelsen fortsat
gore det muligt at vare 1 top tyve blandt kuveser.

Undersggelsen er baseret pa to studierejser i henholdsvis USA og Danmark samt en raekke
telefoninterviews. I alt er der indsamlet datamateriale og gennemfort semistrukturerede
interviews med 19 kuveser i Danmark og udlandet.

De nitten gennemforte interviews og det indsamlede datamateriale er blevet benyttet til at
rangere de nitten kuveser efter deres prastationer og efter de forretningsomréder, der har
hjulpet med til at skabe kuvesernes prastationer.

Ved hjelp af benchmarkmetoden er det muligt at undersege sammenhangen mellem
kuvesers praestationer, og de forhold de vurderes at have betydning for kuvesers
prastationer.

Undersagelsens benchmark er baseret pa flere trin. Forst males kuvesernes prastationer. Ud
fra deres praestationer rangordnes kuveserne. Herefter analyseres hvordan kuveserne har
opnéet deres resultater. Det sker 1 forste omgang ved at fastlegge hvilke forretningsomréder,
der kan forventes at have betydning for kuvesernes preastationer. Herefter rangeres
kuveserne efter hvorledes de arbejder med de enkelte forretningsomrader. Endelig analyseres
det 1 hvilket omfang, der er en sammenh@ng mellem kuvesernes prastationer og de enkelte
forretningsomrader.
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Benchmarkanalysen giver pd den mide mulighed for at vurdere hvilke forretningsomrader,
der har en positiv sammenhang med kuvesernes resultater. Det skal pointeres, at analysen
ikke giver mulighed for at udtale sig om kausale sammenhange. Det er sdledes ikke muligt
at sige noget om, hvorvidt eksempelvis hejere specialiseringsgrad direkte pavirker
kuvesernes resultater i positiv retning.

3.1 Udveelgelse af kuvaser — Afgreensning af genstandsfelt

For at sikre en homogen gruppe af kuveser er alle kuveserne i benchmarkanalysen defineret
ud fra to kriterier:

1. Kuvesen skal over en begraenset tidsperiode arbejde intensivt med at hjelpe
ivaerksettere med at opbygge nye virksomheder og fremme nye virksomheders
potentiale for vaekst. Kriteriet er medtaget for at sikre, at undersegelsen ikke
inddrager forskerparker eller kontorcentre, hvor ivaerksattere kan indlogeres pa
permanent basis og kun 1 begraenset omfang engagerer sig i udviklingen af de enkelte
virksomheders forretning og vakstpotentiale.

2. Kuvesen skal formelt vaere tilknyttet et eller flere universiteter, hgjere laereanstalter
eller vidensinstitutioner (R&D institutioner). Kriteriet er medtaget for at sikre et
fokus pd en homogen gruppe af kuveser, der satser pa videnstunge ivaerksettere.

I alt er der udpeget 19 kuveser, der alle lever op til ovenstaende kriterier. Alle 19 indgar 1
den formaliserede benchmark. Udvalgelsen af kuveserne og en kort beskrivelse af typen af
kuvese fremgar nedenfor.

3.1.1 Danmark

For Danmarks vedkommende er der udvalgt otte kuveser, der alle er tilknyttet universiteter
eller vidensinstitutioner.

I alfabetisk reekkefolge er det DTU Innovation, Forskerparken CAT, HIH Development,
NOVI, Syddansk Forskerpark, Symbion Science Park, Teknologisk Innovation og @Ostjysk
Innovation, jevnfer boks 3.1.

Boks 3.1 Danske kuvgser i undersggelsen

Navn opstart Tilknyttet universitet el. lign. ACitrT(Istci)Ir:'x(tiee?’e
DTU Innovation 1998 DTU og Teknologisk Institut 50
Forskerparken CAT 1991 Roskilde Universitetscenter, Risg og DTU 30

HIH Development 1998 Herning Ingenigrhgjskole 30

NOVI 1988 Alborg Universitet mfl 40
Syddansk Innovation 1998 Syddansk Universitet mfl 28
Symbion Science Park 1986 Kebenhavns universitet mfl 24
Teknologisk innovation 1998 Teknologisk Institut 50
@stjysk Innovation 1998 Arhus universitet mfl 44
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Flere af de danske kuvgser er integreret 1 forskerparker. Historisk har greensen mellem
forskerparker og kuveser varet flydende 1 Danmark. Flere danske forskerparker har til
formal at arbejde som kuveser, samtidig med, at de udlejer lokaler til allerede etablerede
virksomheder. De danske kuveser er derfor i flere tilfzlde integreret i forskerparker, hvor
nye virksomheder med behov for rddgivning og kapital bor side om side med @ldre
etablerede virksomheder, der benytter forskerparken som et attraktivt beliggende
kontormilje.

I forbindelse med undersogelsen fokuseres udelukkende pé de nye virksomheder, som bliver
aktivt rddgivet med det formal at skabe et positivt exit. I de tilfeelde hvor kuveserne er
integreret i en forskerpark, har kuveserne udpeget andelen af nye virksomheder og skaffet
informationer udelukkende for de nye virksomheder, der bliver aktivt rddgivet med det
formal at skabe et positivt exit.

DTU Innovation er fysisk placeret pA DTU og er for nylig blevet tilknyttet forskerparken
Scion DTU. Oprindeligt blev DTU innovation oprettet i forbindelse med etableringen af
innovationsmiljeerne i Danmark. Kuvesen beskaftiger sig bredt med at kommercialisere
teknisk og naturvidenskabelig forskning, men i praksis har det resulteret i, at kuvesen
primaert beskaftiger sig med Bioteknologi- og medicovirksomheder, samt it (primaert
hardware og telekommunikation). Der er dog ogsa fa nye virksomheder der beskaftiger sig
med udvikling af nye materialer og fedevarer. Kuvesen har 1 gjeblikket tilknyttet 50 nye
virksomheder.

Forskerparken CAT holder til ved Roskilde Universitetscenter, Rise og ved Danmarks
Tekniske Universitet (DTU). CAT blev oprettet i 1991 og fungerer bade som forskerpark og
som kuvese. Kuvesen er blevet en mere aktiv bestanddel af CAT efter etableringen af
innovationsmiljeet CAT - Symbion Innovation i 1998 og ventureselskabet CAT Seed A/S i
2001. Kuvesen radgiver forskningsbaserede virksomheder fra de tre naevnte
forskningsmiljoer. Kuvesens bestand af nye virksomheder er specialiseret indenfor udvikling
af mikrosystemer, sensorer, nye materialer, miljoteknologi eller informations- og
kommunikationsteknologi. Som kuvese har CAT i gjeblikket 30 nye virksomheder tilknyttet.

HIH Development er tilknyttet Handels- & Ingenierhejskolen i Herning. Antallet af
virksomheder, der reelt udspringer af HIH er dog ganske begranset. Kuvesen blev skabt 1
1998 i forbindelse med etableringen af innovationsmiljeerne i Danmark og tager
udgangspunkt i alle typer af produktions- og servicevirksomheder. Kuvesen har 30 nye
virksomheder tilknyttet.

NOVI ligger i Alborg og har siden etableringen i 1988 varet tet tilknyttet Alborg
Universitet. NOVI fungerer badde som forskerpark og kuvese. Kuvesen koncentrerer sig
primart om at kommercialisere forskningsresultater fra Aalborg Universitet og Aalborg
Sygehus, men samarbejder ogséd med en raekke andre danske videninstitutioner. I praksis er
NOVI specialiseret indenfor informations- og kommunikationsteknologi (primeert software
og tradles teknologi), men NOVI har ogsa flere nye virksomheder indenfor medico,
bioteknologi og udvikling af nye materialer. Som kuvese har NOVI 40 nye virksomheder
tilknyttet.
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Syddansk Innovation, tidligere Innovationsselskab Fyn, er stiftet af Forskerparken Fyn.
Syddansk Innovation satser pa projekter, der udspringer fra forskningsmiljoer i hele
Syddansk Universitets omrdde, dvs. Fyn, Sydvestjylland og Senderjylland. Syddansk
Innovation beskaeftiger sig med life-science 1 bred forstand (sundhed, bioteknologi, medico)
og produktionsteknologi (primart Ingenierbarne videnskaber sdsom robotteknologi og it).
Kuvesen har 28 nye virksomheder tilknyttet.

Symbion blev etableret pa initiativ af seks forskere 1 1986 og agerer bdde som kuvese og
forskerpark. Selve kuvesefunktionen har veret en integreret del af Symbion siden 1986, men
er blevet en mere aktiv del af Symbion Science Park efter Symbion sammen med CAT blev
udnavnt til innovationsmiljo 1 1998 samt oprettelsen af kapitalselskabet Symbion Capital 1
2001. Symbion er tilknyttet alle universiteter og forskningsinstitutioner i
Kebenhavnsomrddet og er specialiseret indenfor bioteknologi og it. Som kuvese har
Symbion 24 nye virksomheder tilknyttet.

Teknologisk Innovation er tilknyttet Teknologisk Institut, der er placeret 1 Téstrup.
Teknologisk Innovations tilknyttede nye virksomheder er fordelt over hele Danmark.
Kuvesen blev skabt i 1998 i forbindelse med etableringen af innovationsmiljeerne i Danmark
og tager udgangspunkt 1 alle typer af produktions- og servicevirksomheder, sa leenge disse er
baseret pé en ikke tidligere kommercialiseret idé. Kuvesen har 50 nye virksomheder
tilknyttet.

Endelig er Ostjysk Innovation etableret af bl.a. Forskerpark Aarhus, Aarhus Universitet,
Arhus Kommune samt Arhus Amt. @stjysk Innovation satser pa projekter, der udspringer
primeart fra Aarhus Universitet, Danmarks Jordbrugsforskning og sygehusene i Arhus Amt.
Ostjysk Innovation beskaftiger sig med nye virksomheder, der fokuserer pa bioteknologi,
udvikling af leegemidler, fodevarer, it, nye materialer og miljeteknologi. Kuvesen har 44 nye
virksomheder tilknyttet.

Endvidere indgér Connect Danmark i forbindelse med sammenligningen af kuvesernes
resultater. Connect Danmark er en non-profit netvarksorganisation, der arrangerer aktiviteter
for iveerksettere, ivaerksatterradgivere og investorer. I internationale sammenhange anses
Connect og lignende organisationer ikke for at vere en traditionel kuvese, men en raekke
specifikke aktiviteter indenfor Connect kan sammenlignes med kuvesernes aktiviteter. Det
galder isa@r det sdkaldte Springboard program, hvor iverksattere modtager intensiv
radgivning af medarbejdere i Connect og — efter et mede med et panel af rddgivere —
mulighed for udvikling af virksomheden i samarbejde med erfarne radgivere, ivaerksattere
m.fl. Blandt andet pa grund af sit Springboard program refereres Connect ofte for at vaere en
incubator without walls. Connect Danmark blev oprettet 1 2000 efter forbillede fra
amerikanske UCSD Connect, der er beskrevet under de amerikanske kuveser. Connect
Danmark er ikke inddraget 1 sammenligningen af kuveser, da en stor andel af de
virksomheder, der deltager i Connect Danmarks aktiviteter i forvejen er tilknyttet en af de
udvalgte kuveser fra Danmark.

3.1.2 USA

De danske kuveser sammenlignes med et udvalgt af de bedste amerikanske kuveser. USA er
valgt som det primare sammenligningsland, fordi USA er et af de absolut bedste
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iverksatterlande. Endvidere er de amerikanske kuveser ogsa de bedst undersogte, hvorfor
der er gode muligheder for at vurdere hvilke kuveser, der reelt leverer de bedste
prastationer.

De udvalgte amerikanske kuveser er primart udvalgt ud fra en liste af Top Incubation
Programs fra den amerikanske brancheorganisation for kuveser, NBIA. NBIA listen har
medfort udvaelgelsen af Advanced Technology Development Center (ATDC), Austin
Technology Incubator (ATI), Rensselaer Incubator Program og San Jose Software Business
Cluster. Herudover er kuveserne MBIdeas Innovation center (MBIdeas) og UCSD Connect
udvalgt pa baggrund af samtaler med hovedsageligt NBIA og supplerende desk-research.
Der er sdledes tale om et udvalg af de bedste kuveser fra USA. Det giver i alt seks
amerikanske kuvgser, jevnfer boks 3.2

Boks 3.2 Amerikanske kuvgser i undersggelsen

Navn Opstart | Tilknyttet universitet el. lign. ci':lt(zlot:mg::de
ATDC 1980 Georgia Institute of Technology mfl 36
Austin Technology Incubator(ATI) 1984 University of Texas, Austin 25
MBldeas 1988 Clark University mfl 15
Rensselar 1980 Rensselaer Polytechnic Institute 45

San Jose Software Business Cluster 1994 University of California, San Jose 15

UCSD Connect - Springboard Program 1985 University of California, San Diego

Anm: Endvidere er der fremskaffet preestationsmal for yderligere en amerikansk kuvese. Kuvesens mal indgér i
sammenligningerne af preestationsmal, men ikke i de efterfelgende dele af undersegelsen.

ATDC er etableret i 1980 i et samarbejde mellem Georgias delstatsregering, universitetet
Georgia Institute of Technology og det lokale erhvervsliv. Det oprindelige ATDC er placeret
1 byen Atlanta, Georgia, men har siden sin start haft sd stor succes, at der er oprettet
yderligere afdelinger af ATDC i flere af de centrale byer i Georgia, sésom Columbus,
Savannah og Warner Robins. Endvidere er der pabegyndt en specialisering mellem de
enkelte afdelinger af ATDC. ATDC radgiver virksomheder indenfor bioteknologi, it
(hardware, software, telekommunikation) samt robotteknologi. Kuvesen har 36 nye
virksomheder tilknyttet.

ATIs historie er naermest enslydende. Kuvasen blev opstartet i 1989 i et samarbejde mellem
delstatsregeringen, University of Texas, Austin og det lokale erhvervsliv. ATI har historisk
fokuseret bredt pa it virksomheder, men har i de seneste ar udarbejdet en
specialiseringsstrategi, hvor formaélet er at gere ATI til en incubator of incubators. Det
betyder, at ATI har pabegyndt arbejdet med at oprette sub-kuveser, der er specialiseret
indenfor specifikke brancer. Pt. er der oprettet sub-kuveser indenfor miljerigtig teknologi og
tradles teknologi. ATI har 25 nye virksomheder tilknyttet.

MBIdeas blev oprettet i 1988 og hjelper nye virksomheder, der er baseret pa bioteknologisk
forskning. MBIdeas er placeret i Worcester cirka 60 kilometer vest for Boston og er en del af
Massachusetts Biomedical Initiatives (MBI). MBI er en uathangig organisation, der har til
formal at fremme etablering af og vaekst 1 biomedicinske virksomheder 1 Worchesteromradet.
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Kuvesen samarbejder med universiteter, hospitaler og biomedicinske forskningsinstitutioner
i regionen. Kuvesen har 15 nye virksomheder tilknyttet.

Rensselar Incubator Program blev oprettet af Universitetet Rensselaer Polytechnic Institute i
1980 i Troy 1 staten New York. Kuvesen arbejder med virksomheder, der passer ind i
universitets forskningsfelt. I praksis betyder det, at Rensselaer opererer i tre bygninger, der
beskaftiger sig med it, nanoteknologi og bioteknologi. Kuvesen har 45 nye virksomheder
tilknyttet.

San Jose Software Business Cluster er placeret i San Jose 1 udkanten af San Fransisco,
Californien. Kuvesen blev oprettet i 1994 af San Jose bystyre. Formelt er kuvesen tilknyttet
San Jose State University, men det skyldes primaert administrative drsager. Som navnet
antyder, er San Jose Software Business Cluster specialiseret indenfor Software. For {3 éar
siden etablerede kuvesen en sgsterkuvese, San Jose Environmental Business Cluster, der er
specialiseret indenfor miljerigtig teknologi’. Kuvesen har 15 nye virksomheder tilknyttet.

San Diegos udgave af en kuvese kaldes Connect. Connect er som tidligere beskrevet ikke en
traditionel kuvese, men refereres ofte for at vaere en incubator without walls. Connect er
opstartet af University of California, San Diego og er 1 realiteten en serie af organiserede
netverk, der bidrager til rddgivning og erfaringsudveksling af iverksettere og erhvervslivet 1
San Diego omrddet. Connects Springboard Program koncentrerer sig om at hjelpe primart
videnstunge ivaerksattere og er pa den baggrund mulig at sammenligne med de resterende
kuveser 1 undersegelsen. Programmet har eksisteret siden 1985 og beskeftiger sig primaert
med iverksattere, der arbejder med at opstarte bioteknologi- eller it virksomheder. Siden
1985 har over 200 iverksattere gradueret 1 Springboardprogrammet, men der findes ikke
tilgeengelige informationer for, hvor mange der deltager eller har deltaget i programmet.

3.2 Finland, England og Sverige

Yderligere er der udvalgt en mindre gruppe af europaiske kuveser. Det drejer sig om to
finske, en svensk og to engelske kuvgser, jevnfor boks 3.3.

Boks 3.3 Finske, svensk og engelske kuvgser i undersggelsen
Land Navn opstart | Tilknyttet universitet el. lign. Antal tilknyttede
virksomheder
F Jyvéskyla Science Park (JSP) 1992 Jyvaskyla University 16
F Oulutech Ltd 1994 Oulu University 17
UK Babraham Bioincubator 1999 Babraham Bioscience initiatives 21
UK Campus Ventures 1995 University of Manchester mfl 40
S Chalmers Innovation, Géterborg 1999 Chalmers Universitet 30

Anm: Endvidere er der fremskaffet preestationsmal for yderligere en raekke finske kuveser. Disse mal indgér i
sammenligningerne af preestationsmal, men ikke i de efterfolgende dele af undersogelsen. Der er blevet
udarbejdet casebeskrivelse for Babraham Bioincubator og Chalmers innovation i afsnit 6.

3 I praksis har det efterfolgende vist sig, at netop ATDC, ATI, Rensselaer incubator og San Jose Software
Cluster (via sgsterincubatoren) er del af samme netvark — der har til formal at gere USA til et af de forende
lande i udvikling af miljerigtig teknologi.
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Finland er udvalgt som sammenligningsland, fordi landet har flest kuveser 1 Europa forhold
til antallet af indbyggere. Med hjlp fra brancheorganisationen for kuveser 1 Finland
(TEKEL), har det blevet tilstreebt at udpege de bedste kuveser fra Finland. P4 anmodning har
TEKEL udspurgt de finske kuveser om deres historiske exitrater og evne til at tiltrekke
ekstern kapital. Kun et lille udvalg af kuveserne svarede, hvoraf de bedste efterfelgende er
blevet udvalgt. Det drejer sig om henholdsvis Jyvéskyla Science Park kuvese og Oulutech
Ltd.

Jyviskyla Science Park kuvese (JSP) er placeret i byen Jyvésyla i det centrale Finland 225
kilometer nord for Helsinki. JSP er tilknyttet forskerparken JSP, der har teette kontakter til
Jyvidskyla universitet og narliggende forskningsinstitutioner. JSP har historisk serviceret 140
nye potentielle virksomheder og er pd den baggrund en af Finlands sterste kuveser. JSP
beskaftiger sig med virksomheder baseret pa ny viden eller ny teknologi. Historisk har
kuvesen koncentreret sig indenfor seks overordnede typer af virksomheder: Virksomheder
baseret pd informations- og kommunikationsteknologi, elektronik, miljerigtig energi,
papirproduktion, nanoteknologi og sundhedsteknologi. JSP har 16 nye virksomheder
tilknyttet.

Oulutech er placeret i byen Oulu by, der ligger ud til den Botniske bugt 300 kilometer nord
for Jyviskyla. Oulutech blev etableret i 1994. Andelshaverne bag Oulutech er Sitra® (40%),
Oulu universitet (30%) og Technopolis Oyj’ (30%). Oulutech beskeftiger sig med
virksomheder specialiseret indenfor legemidler, bioteknologi og iser it. Oulutech har 17 nye
virksomheder tilknyttet.

Den svenske og de to engelske kuveser er udvalgt ud fra den Europaiske Kommissions
database over kuveser i Europa®. Det er blevet tilstraebt at udvaelge kuveser, der praesterer
godt. Databasen indeholder ikke specifikke informationer om de europaiske kuveser, men
giver adgang til kuvesernes hjemmesider. Da det kun er et begranset antal hjemmesider, der
indeholder informationer om kuvesernes prasentationer har udvalget varet indskranket. De
udvalgte kuveser er Babraham Bioincubator og Campus Ventures fra England samt svenske
Chalmers Innovation.

Babraham Bioincubator er en del af Babraham Bioscience Technologies, der ejes af
Babraham Institute — en velgerende fond, der bade har til formal at fremme forskningen i
bioteknologi og selv har tilknyttet bioteknologiske forskere. Babraham Bioincubator er
placeret pa Babraham Campus, der ligger fem kilometer udenfor Cambridge i England.
Kuvesen blev etableret 1 1999 og er specialiseret 1 bioteknologiske produkter, der kan
benyttes i legemiddelindustrien. Babraham Bioincubator har 21 nye virksomheder tilknyttet.

Campus Ventures er oprindeligt tilknyttet Manchester universitet, men opererer nu med flere
forskningsinstitutioner i Manchester regionen. Campus Ventures er gennem tiden blevet

*Sitra er den finske nationale fond til fremme af forskning og udvikling. Fonden er opstartet i 1967 og arbejder
med at fremme den ekonomiske udvikling i Finland ved hjelp af forskning, uddannelse, forretningsudvikling
og udbydelse af venturekapital.

> Technopolis Oyj er Finlands sterste udbyder af forskerparker og incubatorer for hajteknologiske
virksomheder.

% http://www.cordis.lu/incubators/. Databasen er udarbejdet pa vegne af den Europziske Kommissions
Generaldirektorat for Erhvervspolitik.

16



udvidet 1 flere omgange. I dag er Campus Ventures lokaliseret i blandt andet East
Lancashire, Bolton, ved Westlakes forskerpark og ved Manchester Metropolitan University.
Campus Ventures blev etableret i 1995 og beskeftiger sig med virksomheder baseret pa ny
viden eller ny teknologi. Campus Ventures har 40 nye potentielle virksomheder tilknyttet.

Chalmers Innovation er placeret pd og startet af Chalmers Tekniske Universitet i Goterborg.
I dag har Chalmers Innovation ogsa en filial i den gamle havn 1 Goterborg, der er blevet
ombygget til nyt kreativt erhvervs- og uddannelsesomrdde. Chalmers Universitet har arbejdet
med at kommercialisere viden og forskning, der udspringer fra universitet i artier, men det
var forst 1 1999, at Chalmers Innovation blev etableret. Chalmers Innovation fokuserer ikke
pa specifikke brancher eller teknologier og har 30 nye potentielle virksomheder tilknyttet.

4 Udarbejdelse af przestationsmal

Til brug for sammenligningen af kuvesers prastationer er der taget udgangspunkt i to mal,
der har en direkte tilknytning til kuvesen. Det ene prastationsmal er den enkelte kuveses
exitrate. Det andet er den enkelte kuveses evne til at tiltraekke ekstern kapital’.

4.1 Exitrater

Exitrater er et mal for, hvor dygtige kuveserne er til at udklaekke levedygtige virksomheder.
Et exit sker, nar en virksomhed forlader kuvesen. Levedygtige virksomheder forlader
kuvesen, ndr de kan klare sig selv og ikke leengere har brug for kuvesens radgivning og
netvaerk. Har virksomheden varet fysisk tilknyttet kuvesen, s flytter den ud af kuvesen eller
bliver integreret i en tilknyttet forskerpark. Det primare kendetegn ved et exit er dog, at
kuvesen holder op med at gennemfore intensiv rddgivning til virksomheden, fordi den er
blevet i stand til at klare sig selv.

Exitrater méles ved at tage det samlede antal exits i forhold til det samlede antal
virksomheder, der har veret i kuvesen. Forholdet mellem antallet af exits og den historiske
bestand af nye virksomheder er kuvesens exitrate. Med andre ord har kuvesen hgjere
exitrater, jo bedre den er til at aflevere levedygtige virksomheder, og exitraten opnér den
maksimale exitrate pa én, hvilket opnas, hvis alle virksomheder forlader kuvesen som
levedygtige virksomheder.

Alle de amerikanske, finske og en enkelt engelsk kuvese prasterer hgje exitrater, mens de
danske kuveser under ét klarer sig darligt. @verst ligger San Jose Software Business Cluster
fra Silicon Valley i USA, JSP og Turku Science Park Incubator, der begge er fra Finland,
Campus Ventures fra England og de tre amerikanske kuveser Intelligent Systems Incubator,
Rensselear Incubator Program og ATDC.

Herefter folger en raekke kuveser med middelgode exitrater. Det drejer sig om amerikanske
MBIdeas og ATI, de to finske kuveser Helsinki Business & Science Park og Oulutech, samt
den bedste danske kuvese mélt pa exitrate, NOVI.

7 De enkelte kuveser er vurderet pa deres prastationer fra deres opstart og frem til den 31. december 2003, med
mindre andet er naevnt.
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Af de ni kuveser med lavest exitrate ligger Chalmers Innovation fra Sverige og Babraham
Bioincubator fra England everst, efterfulgt af de sidste syv danske kuveser; CAT, Symbion,
Ostjysk Innovation, DTU Innovation, HIH Development, Syddansk Innovation og
Teknologisk Innovation.

Med andre ord er NOVI den hgjest placerede danske kuvese med en exitrate, der er lavere
end alle udvalgte amerikanske og finske kuveser. De resterende syv danske kuveser ligger 1
bunden med de laveste exitrater. Resultatet viser, at de danske kuveser ikke formar at
udklakke ligesa mange levedygtige virksomheder som udvalget af de bedste udenlandske
kuveser, jevnfer figur 4.1.

Figur 4.1 Exitrater (antal exits i forhold til samlet bestand af virksomheder)
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Kilde: EBSTs udregninger.
Anm: Data for Rensselaer og MBldeas er baseret pa data fra 1989 og frem. Grenne sgjler er danske kuveser,
Gré sgjler er amerikanske kuveser, og hvide er europziske kuveser.

Unge kuveser kan have svert ved at have hegje exitrater, fordi virksomhederne ikke har haft
forneden tid til at exite. Kuvesernes exitrater skal derfor beregnes over en periode pa mindst
4-5 ér for at veere nogenlunde sammenlignelige. Men selv kuveser, der har veret aktive i
minimum fem &r kan vere vanskelige at sammenligne. Flere kuveser har specialiseret sig
indenfor enkelte brancher eller teknologier, og der kan vare forskel pa, hvor lenge det er
optimalt at opholde sig i en kuvese, athengig af typen af virksomhed. Is@r nye virksomheder
indenfor l&gemiddel- og bioteknologibranchen bruger mange ér pé produktudvikling.
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P& den baggrund skal man vare forsigtig med at sammenligne exitrater mellem unge
kuveser, hvis kuvesernes bestande af nye virksomheder er placeret indenfor leegemiddel- og
bioteknologibranchen. Det er derfor yderligere undersegt, om den lave danske exitrate kan
skyldes, at unge danske kuveser har tilknyttet en storre andel virksomheder, der er
specialiseret indenfor medico- og bioteknologi. Det synes ikke at vaere tilfeldet. De danske
kuveser — uanset alder — har ikke en sterre andel virksomheder indenfor legemiddel- og
bioteknologibranchen end de udvalgte kuveser i de andre lande®.

Udenlandske erfaringer viser endvidere, at det er muligt at skabe bedre exitrater end de
danske selv for unge kuveser, der er specialiseret indenfor tidskraevende brancher.
Eksempelvis beskaftiger Babraham Bioincubator sig udelukkende med virksomheder, der
udvikler leegemidler baseret pa bioteknologisk forskning, og den er samtidig bade yngre end
alle danske kuveser og har en exitrate, der er dobbelt sd hgj som den gennemsnitlige danske
exitrate.

4.2 Tiltrukket ekstern kapital

Exitrater er et groft mal, der ikke er i stand til at vurdere kvaliteten af den enkelte
virksomhed, der exiter. En levedygtig virksomhed, der forlader kuvesen kan reelt vaere en
virksomhed, der ikke har vakstpotentiale, men som er i stand til at fortsatte som
enkeltpersons virksomhed. Omvendt kan der ogsé vare tale om potentielle barsnoterede
virksomheder, der kan fé stor gkonomisk betydning for det omkringliggende samfund.

Det ideelle ville derfor vare at supplere exitrater med en indikator, der maler hvilken
velstandsforagelse kuvesen bidrager med pa grund af sine exits. Som det er beskrevet 1
indledningen er det dog ikke muligt at isolere kuvesens betydning for de exitede
virksomheder, og det er derfor ikke muligt at vurdere kuvesens endelige velstandsbidrag.

I stedet vurderes kuvesen pd virksomhedernes potentielle velstandsbidrag til det
omkringliggende samfund.

Virksomhedernes potentielle velstandsbidrag méles ved at benytte markedets egen vurdering
af virksomhederne i de enkelte kuveser. Omfanget af ekstern privat kapital sat i forhold til
antallet af virksomheder 1 kuvesens bestand giver et indtryk af markedets forventninger til
virksomhederne i en kuvese. Jo mere ekstern kapital, som virksomhederne tiltreekker fra
private kilder, jo sterre potentiale kan virksomhederne i kuvesen forventes at have.

De danske kuveser er relativt bedre til at skaffe kapital til bestanden af nye virksomheder
end til at f4 virksomhederne til at forlade kuveserne.

¥ Variationen i andelen af virksomheder indenfor lzzgemiddel- og bioteknologibranchen svinger betydeligt
mellem de enkelte kuveser. Fokuseres der pa alle de undersggte danske kuveser, sa svinger andelen af
leegemiddel- og bioteknologivirksomheder mellem 0 og 0,7, mens den svinger mellem 0 og 1 for udlandet.
Fokuseres der kun pa unge kuveser (fra efter 1996) sa svinger andelen mellem henholdsvis 0 og 0,5 samt 0,3 og
1. Gennemsnittet for de danske og udlandske kuveser er begge 0,4 (Intelligent Systems Incubator, Helsinki

Sciencepark Incubator, Syddansk Innovation og Turku Science Park Incubator ikke medregnet pga. manglende
data). (xx check)
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De fem bedste kuveser er Connect, MBIdeas, Babraham Bioincubator, Rensselaer og
Symbion. Herefter folger ATDC, CAT, ATI og NOVI. I midten ligger Chalmers Innovation,
Campus Ventures, San Jose Software Business Cluster og Intelligent Systems Incubator.
Herefter folger de resterende fem danske kuveser, der befinder sig i den nederste halvdel. De
tre darligste kuveser méilt pd kapitalrater er alle finske kuveser, der kun 1 begrenset omfang
har veret i stand til at tiltrekke ekstern privat kapital.

Med andre ord kan bade NOVI, Symbion og CAT méle sig med de bedste amerikanske
kuveser 1 deres evne til at tiltrekke ekstern kapital til deres bestand af nye virksomheder.

De resterende danske kuveser — DTU Innovation, Syddansk Innovation, @stjysk Innovation,
HIH Development og Teknologisk Innovation — har alle haft begrenset succes med at
tiltreekke kapital til bestanden af ivaerksattere, jeevnfor figur 4.2.

Figur 4.2 Tiltrukket ekstern kapital ift samlet bestand af virksomheder
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Kilde: EBSTs udregninger.

Anm: Data for Rensselaer og MBldeas er baseret pa data fra 1989 og frem. Grenne sgjler er danske kuveser,
Gra sgjler er amerikanske kuveser og hvide er europ®iske kuveser. Connects (USA) mal er baseret pa
tiltrukken kapital i de forste to ar efter graduering fra Springboard Programmet.

Connect har ogsd en danske udgave, der blev oprettet i april 2000. Connect Danmark
arbejder efter samme forretningsmodel som Connect i San Diego, men er ikke med i
ovenstdende figur. Det skyldes, at mange af de virksomheder, der har benyttet Connect
Danmarks aktiviteter i forvejen er tilknyttet de andre danske kuveser, jf. boks 4.1.
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Boks 4.1 Connect Danmark

Connect Danmark blev stiftet i april 2000 efter inspiration fra Connect i USA. Connect Danmarks
netveerksaktiviteter er endnu ikke lige sa udbyggede som aktiviteterne i San Diego. | dag
gennemfgrer Connect Danmark ligeledes Springboards, hvor iveerksaettere far mulighed for at
praesentere deres forretningsplaner for et panel af investorer og radgivere fra erhvervslivet.
Endvidere har Connect Danmark gennemfart Investment Forums, der vyderligere g@ger
ivaerkseetterens kontakt til potentielle investorer. Hvert forum giver mellem 20 og 30 ivaerksaettere
mulighed for at preesentere forretningsplaner overfor potentielle investorer. De deltagende
iveerksaettere er udvalgt pa baggrund af en ansggnings- og screeningsproces, og alle har i forvejen
faet rad og assistance fra professionelle i Connect Danmarks medlemsnetvaerk.

Siden 2000 har 200 iveerksaettere vaeret igennem Connect Danmarks aktiviteter. Heraf er en del
senere blevet tilknyttet de danske kuvgser. | alt har de 200 virksomheder i 2004 modtaget 500
millioner kroner fra investorer, hvilket vil sige gennemsnitligt 2,5 millioner kroner.

Det fremgér ogsa, at de tre bedste kuveser, Connect, MBldeas og Babraham Bioincubator, er
helt eller delvis specialiseret indenfor rddgivning og vejledning af bioteknologiske
virksomheder. En del af forklaringen kan skyldes, at bioteknologiske virksomheder pd grund
af en lang og relativt omkostningstung opstartsperiode har behov for meget opstarskapital.
Kuveser med mange bioteknologiske virksomheder har derfor sterre sandsynlighed for at
blive rangeret hojt pd ovenstdende praestationsmal.

Men ogsa kuveser, der ikke beskaftiger sig med bioteknologiske virksomheder kan tiltrackke
store summer af ekstern kapital. ATI beskeftiger sig eksempelvis ikke med leegemiddel-
eller bioteknologiske virksomheder, og har alligevel formaet at tiltrekke mere end tre gange
sa meget kapital til hver virksomhed, som DTU Innovation, Teknologisk Innovation, Ostjysk
Innovation, HIH Development eller Syddansk Innovation.

4.3 Rangering efter samlet praestationsmal

De to praestationsmal laegges derefter sammen i et samlet prastationsindeks. Det samlede
praestationsmal gér fra 0 til 1, hvor 1 er bedst. Der tegner sig et billede af, at udvalget af de
bedste amerikanske og engelske kuveser er bedre end de danske.

Tre amerikanske kuveser skiller sig ud med sarskilt gode prestationer. Herefter kommer en
storre gruppe pa 11 kuveser med pene og nogenlunde ens prastationer. I den gruppe er der
tre af de danske kuveser nemlig NOVI, Symbion og CAT. De resterende kuveser, der indgar
1 undersggelsen og is@r de gvrige danske, har vasentligt darligere prestationer.

@verst ligger Rensselaer, MBIdeas ATDC, San Jose Software Business Cluster og ATI, der
alle kommer fra USA. Herefter folger de to udvalgte kuveser fra Storbritannien, Babraham
Bioincubator og Campus Ventures. P4 en ottende og niende plads kommer de to bedste
danske kuveser, NOVI og Symbion, der har CAT med tre pladser leengere nede — under
Intelligent Systems Incubator fra USA og finske JSP. Herefter folger Turku Science Park fra
Finland, Chalmers Innovation fra Sverige, og derefter de to finske kuveser Oulutech og
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Helsinki Sciencepark. Endelig rangeres de resterende fem danske kuveser som de fem
dérligste placerede kuveser pd det samlede praestationsmal, jevnfer figur 4.3.

Figur 4.3 Sammenvejning af exitrater og tiltrukket kapital
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Kilde: EBSTs udregninger.
Anm: Sammenvejet indeks af figur 4.1 og figur 4.2.

Sammenvejningen af exitrater og tiltrukket ekstern kapital viser med andre ord, at de danske
kuveser kan deles op i to grupper. Pa den side er der tre kuveser — NOVI, Symbion og CAT
— der er 1 stand til at male sig med nogle af de bedste kuveser i udlandet. P4 den anden side
er der de resterende fem danske kuveser, der placerer sig 1 bunden sammenlignet med den
udvalgte gruppe af gode udenlandske kuveser.

Fokuseres der udelukkende pa de danske kuveser i ovenstaende figur, kunne det umiddelbart
give anledning til at konkludere, at det tager tid at opbygge de rette kompetencer og skabe en
velfungerende kuvese. Blandt de danske kuveser har NOVI, Symbion og CAT eksisteret
leengst tid og det er samtidig ogsa de kuveser, der klarer sig bedst. De fem danske kuveser,
der klarer sig mindre godt i undersogelsen, er tilsvarende alle kuveser, der har vaeret aktive i
kortere tid. Inddrages de udenlandske kuveser er billedet et andet. I udlandet er der
eksempler pa kuveser, der har skabt bemarkelsesvardige resultater relativ hurtigt.
Eksempelvis har bade engelske Babraham Bioincubator og svenske Chalmers Innovation,
der begge er startet i 1999 og har opnaet resultater, der overstiger de fleste danske kuveser.

5 Udarbejdelse af forretningsmodel

I forbindelse med rapporten er der blevet udarbejdet en model over de forretningsomréder,
som kuveser kan beskaftige sig med. Forretningsomraderne er udvalgt og specificeret i
dialog med ni af de danske og amerikanske kuveser, der indgar i undersegelsen. Det har
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varet hensigten, at de udvalgte forretningsomrader skulle dekke alle de forretningsomréder,
som en kuvese kan vare involveret 1, hvilket kuveserne har bidraget til ved at udpege de
forretningsomrader, der er vigtige for en kuveses succes.

I alt fokuserer modellen syv forskellige forretningsomrider, der alle omhandler aktiviteter
som kuvesen arbejder med eller mader som kuvesen har indrettet sig pa, og som kan
forventes at have betydning for bestanden af tilknyttede nye virksomheder. De enkelte
kuveser er alle aktive indenfor de fleste forretningsomrader, men der er stor forskel pé
omfanget af aktiviteterne.

De syv forretningsomrader — strategisk rddgivning, finansiering, overvagning af bestand,
opsegning af forretningsideer, samarbejde med vidensinstitutioner, netvaerk og
specialiseringsgrad — kan hver isar teenkes at have indflydelse pa prastationen af den enkelte
kuvese, jevnfer figur 5.1.

Figur 5.1 Model over kuvgsers forretningsmodel og dens pavirkning af kuvesens prastation
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Strategisk radgivning fokuserer pd, hvor meget kuvesen er involveret i1 forpligtende og
strategisk radgivning af bestanden af potentielle nye virksomheder.

Finansiering ser pd, 1 hvilket omfang kuvesen rider over risikovillig kapital eller via netvaerk
eller strategisk samarbejde med venturefonde har muligheder for at skaffe risikovillig kapital
til bestanden af nye virksomheder.

Overvdgning af bestand fokuserer pa hvorledes kuvesen holder sig orienteret om de
tilknyttede virksomhedernes tekniske og ekonomiske udvikling og om det har konsekvenser,

hvis et givent méal ikke nis.

Opsogning af forretningsideer méler, hvor aktiv den enkelte kuvese er til selv at opsege og
vurdere potentielle forretningsideer, der lever op til kuvesens mélgruppe.
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Samarbejde med vidensinstitutioner méler hvorledes kuveserne er tilknyttet
vidensinstitutioner og hvorvidt kuvesen har et taet samarbejde med en vidensinstitution, som
er forskningstung inden for incubatorens specialisering.

Netveerk méler hvorledes og i hvilket omfang kuvesen forseger at inddrage eksterne aktorer
til at radgive og vejlede bestanden af virksomheder.

Specialiseringsgrad omhandler i hvilket omfang den enkelte kuvese er specialiseret indenfor
specifikke teknologier.

Pé hvert forretningsomréde er alle 19 kuveser givet en score athengig af aktiviteterne inden
for det pageldende forretningsomride, hvilket gor det muligt at rangordne kuveserne efter
omfanget af deres forretningsaktiviteter. Den samlede score indenfor hvert
forretningsomréade gér fra nul til to.

Den enkelte kuveses score er blevet til ved at udvalge en raekke kriterier indenfor hver
forretningsaktivitet, der anses for at vaere daekkende til at beskrive forretningsaktiviteten, og
herefter at udsperge hver kuvese om deres forretningsaktiviteter.

Udvelgelsen af kriterier indenfor hvert forretningsomrade er sket i samarbejde med bade
danske og amerikanske kuveser for at sikre, at aktiviteten blev dekket af kriterierne. For at
sikre at de enkelte kuvesers forretningsaktiviteter bliver beskrevet retvisende er kuvesernes
svar blevet suppleret med uddybende spergsmal. Svarerne er efterfelgende blevet suppleret
med informationer fra kuvesernes hjemmesider, opfolgende telefonsamtaler og e-mail
korrespondance.

Samlet har det gjort det muligt at ssmmenligne de enkelte kuveser pa de udpegede
forretningsomréader og gjort det muligt at beskrive aktiviteterne inden for hvert af de 7
forretningsomrader. De syv forretningsomrader beskrives nedenfor.

5.1 Specialiseringsgrad

De gennemforte interviews har vist, at kuveserne 1 varierende omfang specialiserer sig 1
specifikke teknologier og 1 sj@ldnere tilfelde 1 brancher. Hvor enkelte kuveser er
specialiseret indenfor eksempelvis bioteknologi, s& er andre kuveser mere bredt funderet pa
informations- og kommunikationsteknologi samt andre former for hgjteknologi.

Der hersker ikke fuldt enighed om, hvorledes specialisering pavirker kuvesers resultater. Pa
den ene side kan der argumenteres for, at en hej specialiseringsgrad medferer, at den enkelte
kuvese vil forbedre sin prestation. Ved hej specialiseringsgrad vil de enkelte virksomheder
kunne fa specialiseret radgivning, der er mere malrettet deres specifikke behov, hvilket ager
sandsynligheden for succes. P& den anden side kan der ogsa argumenteres for, at en for hgj
specialiseringsgrad vil gere det vanskeligere at opné gode resultater, fordi det bliver svaerere
at sikre tilpas kritisk masse af virksomheder.

Endvidere har de enkelte besog og interviews har gjort det muligt at vurdere udviklingen 1
specialiseringsgraden blandt de enkelte kuveser fra deres opstart og frem til i dag. Det har
ikke vaeret muligt at finde en kuvese, der gennem sin levetid er blevet mindre specialiseret.
Til gengaeld har udviklingen is@r blandt de bedste kuveser i USA over de seneste ar bevaeget
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sig mod en oget specialisering. Endvidere er der fundet flere eksempler pa amerikanske
kuveser, der specialiseret sig ved at oprette selvstendige specialiserede delkuveser, der
specifikt fokuserer pa virksomheder indenfor konkrete brancher eller teknologier.

Den enkelte kuveses score péd forretningsomradet specialisering athenger af, hvor mange
brancher eller teknologier kuvesen er involveret i. I modellen er hejt specialiserede kuveser
blevet tildelt scoren to, mens delvis specialiserede kuveser er blevet tildelt scoren én.
Kuveser der ikke er specialiserede er tildelt scoren nul. Den pracise operationalisering af
specialisering fremgér af boks 5.1

Boks 5.1 Operationalisering af specialisering

e Kuvgsen tildeles en score pa to pd specialiseringsdimension, hvis den maksimalt er
beskeftiget med to forskellige typer af forskelligartede teknologier (eksempelvis
bioteknologi og tradles teknologi) eller har oprettet selvsteendige delkuveser med
selvstaendig ledelse indenfor de enkelte teknologier.

e Kuvesen tildeles en score pa én, hvis den arbejder med maksimalt to brancher,
men derudover har en marginal andel virksomheder indenfor andre brancher eller
teknologier

e Kuvesen tildeles en score pa nul, hvis den beskaftiger sig med virksomheder fra
flere forskellige brancher eller teknologier end to.

5.2 Strategisk radgivning

Som en af de mest basale forretningsaktiviteter tilbyder kuveser strategisk radgivning til sin
bestand af nye virksomheder. Strategisk radgivning har til hensigt at supplere ivaerksatterens
forretningsidé med ambitigse strategier for forretnings- og produktudvikling, finansiering,
exitmuligheder, marketing mv.

De gennemforte interviews har vist, at alle kuveser gennemforer strategisk rddgivning
baseret pé erfarne professionelle radgivere, men at der er stor forskel i hvor aktivt og
ambitigst kuveserne radgiver deres tilknyttede virksomheder. Kuveserne kan give vejledende
rad. De kan ogsa involvere sig mere ambitigst ved at indgd i den enkelte virksomheds
daglige ledelse eller kraeve indflydelse pé bestyrelsessammensatningen.

Den enkelte kuveses score pd forretningsomradet strategisk rddgivning athanger af, hvor
aktiv kuvesen er i at radgive tilknyttede virksomheder om virksomhedens strategi.
Aktivitetsniveauet i den strategiske radgivning vurderes pa, om kuvesen er med til at
sammens&tte den daglige ledelse og bestyrelsen 1 de nye virksomheder. Begge omrader
vurderes at vere kernen i den strategiske rddgivning. Endvidere er det vaesentligt, at
kuvesernes radgivning ogsa folges af virksomhederne, hvorfor forretningsomradet strategisk
radgivning er suppleret med en vurdering af, i hvilket omfang rddgivningen ogsé omsattes 1
konkret handling. Kriterierne for tildeling af den enkelte score fremgar af boks 5.2
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Boks 5.2 Operationalisering af strategisk radgivning

Strategisk rddgivning méles pa tre kriterier:
e Kuvesen benytter eksterne konsulenter i den strategiske radgivning af
virksomheder.
e Kuvesen sammensetter eller omorganiserer tilknyttede virksomheders
bestyrelse, hvis kuvesen skenner det er nodvendigt.
e Kuvesen har ikke oplevet, at virksomheder ikke folger kuvesens rad eller
virksomheder, der har vist sig ikke at folge kuvesens rad er blevet sanktioneret.

Kuvgser tildeles en score pa to, hvis alle tre kriterier er opfyldt
Kuveser tildeles en score pa én, hvis to af kriterierne er opfyldt.
e Kuvgser tildeles en score pa nul, hvis ingen eller et kriterium er opfyldt.

5.3 Finansiering

Universitetstilknyttede kuveser arbejder primaert med iverksattere, der ensker at starte en ny
virksomhed baseret pé ny viden eller en ny teknologi med stort markedspotentiale. Inden
markedspotentialet kan udnyttes, er der som regel behov for videreudvikling og
markedsforing af det konkrete produkt. Bade videreudvikling og markedsfering kraever store
finansielle ressourcer. En af kuvesernes vesentligste opgaver er derfor at lette
virksomhedernes adgang til risikovillig kapital.

Igen viser de gennemforte interviews, at alle kuveser er aktivt involveret i at skaffe privat
kapital til de tilknyttede nye virksomheder. Men der er stor variation i kuvesernes strategier
for at skaffe risikovillig kapital til tilknyttede virksomheder. En del kuveser rader over egne
finansielle midler ved at veare direkte tilknyttet ventureselskaber, mens andre kuveser blot
udnytter et stort og effektivt netvaerk af ventureselskaber og business angels.

De danske kuveser er alle godkendt som innovationsmiljeer’. Innovationsmiljeordningen
giver mulighed for at udbyde statsligt medfinansieret kapital til potentielle
vaekstvirksomheder og har yderligere givet flere af de danske kuveser mulighed for at oprette
egne ventureselskaber. Det har styrket mulighederne for at skaffe kapital til iveerksattere
blandt de danske kuveser.

Den enkelte kuveses score pa forretningsomradet finansiering males pa kuvesens niveau af
samarbejde med ventureselskaber og business angels. Jo mere kuvesen er i stand til at
pavirke mulighederne for at skaffe investeringer til tilknyttede virksomheder, jo hejere score
tildeles kuvesen. Kriterierne for tildeling af den enkelte score fremgér af boks 5.3.

? Kuveserne CAT og Symbion er dog godkendt som et samlet innovationsmilje.
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Boks 5.3 Operationalisering af finansiering

Finansiering males pa fire kriterier:

e Kuvgsen indgér 1 netvaerk og/eller uformelle samarbejde med minimum to
ventureselskaber

e Kuvesen rader over venturekapital fra eget ventureselskab eller fra strategisk
samarbejde med et eller flere ventureselskaber.
Kuvesen indgér 1 formelt samarbejde med business angels
Minimum en tredjedel af virksomhederne i kuvesen har tiltrukket business
angel kapital.

e Kuveser tildeles en score pa to, hvis alle fire kriterier er opfyldt
Kuveser tildeles en score pa én, hvis to eller tre af kriterierne er opfyldt.
Kuvgser tildeles en score pa nul, hvis ingen eller et kriterium er opfyldt.

5.4 Overvagning

Som en opfelgning pé strategisk radgivning overvdger kuveserne ofte de tilknyttede
virksomheders gkonomiske og tekniske udvikling systematisk. Kuvesernes overvigning ger
det muligt at skride ind overfor forfejlede strategier og en eventuel manglende opfyldelse af
konkrete delmal i virksomhedens udvikling.

Overvagningen tager mange former, og der er stor forskel pd, hvor intensiv overvigning de
enkelte kuveser gennemforer. I flere kuveser udarbejdes der milestones for de enkelte
virksomheder. Opfelgning pd milestones er derfor en mide at overvage virksomhederne pa.
Alternativt kan en position i virksomhedens bestyrelse eller daglige ledelse give gode
muligheder for systematisk at overvage virksomhedens tekniske og ekonomiske udvikling. I
andre tilfelde overvdges den tekniske og ekonomiske udvikling mere uformelt ved at
kuvesen holder sig orienteret via de eksterne eksperter, der kan vere tilknyttet de enkelte
virksomheder.

Det er usikkert, hvorledes den konkrete overvagning skal gennemfores for at have storst
positiv effekt. Pa den ene side kan en effektiv overvagning sikre, at forfejlede strategier
hurtigt bliver rettet. P4 den anden side kan det ikke udelukkes, at en meget ambitias
overvéagning af virksomhederne kan vare en hemsko for den enkelte ivaerksatter. Det kan
skyldes, at den enkelte ivaerksetter i et sddan tilfeelde skal bruge uforholdsmaessigt mange
ressourcer pa at servicere en overvagning af sin virksomhed ved at rapportere om
virksomhedens udvikling, frem for at bruge sine ressourcer pé at udvikle virksomheden.

Den enkelte kuveses score pd forretningsomradet overvigning males pa, hvorvidt de enkelte
virksomheders udvikling overvéges, og 1 hvilket omfang det fir konsekvenser for
virksomheden, hvis udviklingen ikke forleber som planlagt.

Jo grundigere og mere systematisk kuvesen overvager tilknyttede virksomheder, jo hejere
score modtager kuvesen. Endvidere taeller det oven i scoren, hvis manglende malopfyldelse
far skonomiske eller administrative konsekvenser. Kriterierne for tildeling af den enkelte
score fremgér af boks 5.4.
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Boks 5.4 Operationalisering af overvagning

Overvégning af nye virksomheder males pa tre kriterier:
e Kuvesen gennemgdr virksomhedernes tekniske og ekonomiske udvikling
minimum hvert kvartal.
e Kuvgsen overvager tilknyttede virksomheder ved at kreeve milestone-
rapportering minimum hvert kvartal.
e Manglende opfyldelse af milestones har ekonomiske eller administrative
konsekvenser for den enkelte virksomhed.

e Kuveser tildeles en score pa to, hvis alle tre kriterier er opfyldt
Kuveser tildeles en score pa én, hvis en eller to af kriterierne er opfyldt.
Kuvgser tildeles en score pé nul, hvis ingen kriterier er opfyldt.

5.5 Opsagning af forretningsideer

Kuveser kan ege mulighederne for at fa tilknyttet virksomheder med stort vakstpotentiale
ved selv at veere opsagende efter iverksattere med forretningsideer, der kan have et
potentiale i at blive udviklet til virksomheder 1 kuvesen. Det er ikke alle kuveser, der aktivt
opseger forretningsideer. Der er observeret kuveser, der opseger nye forretningsideer
udelukkende ved hjelp af reklamer pé en rekke hjemmesider. Men der er ogséa fundet
eksempler pa kuveser, der har skabt en lukrativ forretning ved at skaffe nye forretningsideer
— ikke kun til egen kuvese, men ogsa til andre.

Hvis kuvesen er aktiv med at opsege forretningsideer, sa kan det med andre ord ske i et
sadan omfang, at kuvesen har oprettet en selvstendig virksomhed, f.eks. et selvstendigt
patentkontor, der udelukkende beskeftiger sig med at kommercialisere forskningsresultater
fra tilknyttede vidensinstitutioner. Oftest har kuvesen dog et strategisk samarbejde med et
patentkontor eller en anden selvstaendig enhed, der har skabt en forretning pa at
kommercialisere forskningsresultater fra narliggende universiteter. Opsogning af
forretningsideer kan derfor bade ske selvstaendigt eller via eksterne netvark.

Den enkelte kuveses score pd forretningsomradet opsegning males pd, hvor aktivt og
mélrettet kuvesen opseger potentielle forretningsideer fra tilknyttede vidensinstitutioner.
Kuveser, der har opsegning af forretningsideer som selvstendigt forretningsomrader og som
radgiver universiteterne eller andre akterer om kommercialisering af forskning rangeres hojt
pa malet for opsegning af forretningsideer. Det samme gor kuveser, der har etableret et
strategisk samarbejde med et patentkontor eller en anden selvstaendig enhed, der ogsa
arbejder aktivt og malrettet med at opsege potentielle forretningsideer pé tilknyttede
vidensinstitutioner. Kriterierne for tildeling af den enkelte score fremgér af boks 5.5.
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Boks 5.5 Operationalisering af opsegning

Opsegning af nye virksomheder méles pa tre kriterier:

e Kuvesen arbejder aktivt og malrettet efter at opsege nye forretningsideer, der
lever op til kuvesens mal.

e Kuvesen gennemforer — eller har strategisk samarbejde med akter, som
gennemforer — selvstendige aktiviteter, der har til formal at oge udbuddet af
nye forretningsideer.

e Kuvesen har opsegning af nye forretningsideer, som selvstendigt
forretningsomréde — eller har strategisk samarbejde med en akter, der har
opsegning af nye forretningsideer som selvstaendigt forretningsomrade.

e Kuveser tildeles en score pé to, hvis alle tre kriterier er opfyldt
Kuveser tildeles en score pa én, hvis to af kriterierne er opfyldt.
Kuvgser tildeles en score pa nul, hvis en eller ingen kriterier er opfyldt.

5.6 Samarbejde med universiteter

Alle undersogte kuveser er tilknyttet universiteter, hgjere lereanstalter eller
vidensinstitutioner (R&D institutioner). Men der er stor forskel pd, hvor tet det reelle
samarbejde er.

Iseer i USA kan universiteterne se en fordel 1 at indga i et nart samarbejde med kuveser, da
det ofte sker, at universiteterne modtager endog meget store skonomiske donationer fra
tidligere studerende eller forskere, der er blevet succesfulde ivaerksattere. Ogsa Europa kan
universiteter se en fordel i at etablere og drive succesfulde kuveser. I Sverige modtog
Chalmers universitet 50 millioner kroner i starten af halvfemserne fra private donorer som
anerkendelse for sit aktive bidrag til udviklingen af erhvervslivet i lokalomradet.

Blandt andet pa grund af det skonomiske potentiale kan visse universiteter have som
erkleret malsetning at bidrage til vaekst og velstand i lokalomrédet. I et sddan tilfelde ses
det ofte, at en kuvese indgar som en del af universitets strategi for at fremme velstanden i
lokalomradet. Ofte tilskyndes forskere og studerende fra universitet til at starte virksomheder
i kuvesen. Endvidere er kuveser, der har et nert samarbejde med tilknyttede universiteter,
ofte involveret i at undervise i ivaerksatteri pa universitet, samtidig med at universitets
forskere bidrager til kuvesens netverk af radgivere.

I andre tilfaelde er samarbejdet mere begrenset. Ganske vist er kuvesen placeret pa
universitetets omrade, og universitetet kan have en reprasentant 1 kuvesens bestyrelse, men
reelt er interaktionen mellem kuvesen og vidensinstitutionen relativ lav, og antallet af
studerende og forskere, der bade har sin gang pa universitetet og i kuvesen er meget
begranset.

Samarbejde med universiteter males ved at vurdere intensiteten i samarbejdet med
tilknyttede universiteter og vidensinstitutioner. Kuveser rangeres hejt hvis fire kriterier er
opfyldt. For det forste skal universitetet have veret involveret i opstarten eller sidde med i
bestyrelsen af kuvesen. For det andet skal en stor andel af virksomhederne (over 50 pct.)
veaere startet af tidligere studerende eller forskere fra universitetet. For det tredje skal kuvesen
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vare involveret 1 undervisningen pa universitetet, og for det fjerde skal studerende og
forskere skal vere involveret 1 kuvesens daglige arbejde. Kriterierne for tildeling af den
enkelte score fremgar af boks 5.6.

Boks 5.6 Operationalisering af samarbejde med vidensinstitution

Samarbejde med vidensinstitution méles pa fire kriterier:

e Kuvesen er startet af en vidensinstitution, der er forskningstung inden for
incubatorens specialisering, e/ler vidensinstitutionen er aktivt involveret i
kuvesens bestyrelse.

e Over 50 pct. af kuvesens tilknyttede virksomheder er startet af studerende
eller ansatte pa tilknyttet vidensinstitution.

e Kuvegsen involverer studerende og ansatte pad universitetet 1 radgivning og
vejledning af iverksattere.

e Kuvesens medarbejdere er involveret i undervisning i ivaerksatteri pa
universitetet.

Kuveser tildeles en score pa to, hvis alle fire kriterier er opfyldt
Kuveser tildeles en score pa én, hvis to eller tre af kriterierne er opfyldt.
e Kuvgser tildeles en score pa nul, hvis en eller ingen kriterier er opfyldt.

5.7 Netvaerk

Det bliver ofte fremhevet, at det er vigtigt, at man som ivaerksatter indgér 1 netvark, hvor
man kan traekke pd hinandens ressourcer, og faerdes 1 miljoer, hvor man kan dele viden.
Kuvgser kan derfor have fordel af at udnytte de kompetencer og kvaliteter, der eksisterer i
naromradet.

Af samme arsag benytter alle undersogte kuveser i et vist omfang netveerk til at udvikle
tilknyttede virksomheder — iser i forhold til finansiering. Men der er relativ stor forskel pa
hvor aktivt kuvesernes netvark benyttes, og hvor mange ressourcer, der bruges pa at udvikle
kompetente og kvalificerede netvaerk. I nogle tilfaelde udbyder kuvesen sakaldte grilling
sessions. Grilling sessions er netvaerksarrangementer, hvor iverksattere prasenterer
forretningsplaner for radgivere og vejledere. Ofte slds arrangementerne op som offentlige
mader, hvor ogsé eksterne interesserede borgere kan deltage, men hovedpointen er fortsat
udvikling af forretningsplaner i en sparring mellem ivarksatter og professionel radgiver. Pa
den made far ivaerksettere erfaring i at praesentere forretningsplaner og radgiverne far
mulighed i at involvere sig 1 interessante forretningsideer. I andre tilfelde beskeeftiger
kuvesen sig aktivt med at udvikle netvaerket — f.eks. ved at gennemfore
uddannelsesaktiviteter for radgivere og investorer eller knytte ivaerksattere med erfarne
radgivere eller ventureselskaber fra andre regioner.

Netvaerk maler kuvesens arbejde med at udvikle og forbedre relationerne mellem
ivaerksattere og eksterne radgivere. Kuveser, der gennemforer aktiviteter, der har til formal
at forbedre relationerne mellem ivaerksattere og eksterne radgivere, rangeres hejt.
Kriterierne for tildeling af den enkelte score fremgér af boks 5.7.
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Boks 5.7 Operationalisering af netvaerk

Netveerk méles pa tre kriterier:
e Kuvgsen benytter professionelle radgivere til finansiel rddgivning, eller
forretnings- og produktudvikling
Kuvesen gennemforer grilling sessions
Kuvesen gennemforer uddannelsesaktiviteter for rddgivere og investorer eller
knytter iveerksattere med erfarne radgivere eller ventureselskaber fra andre
regioner.

Kuvgser tildeles en score pa to, hvis alle tre kriterier er opfyldt
Kuveser tildeles en score pa én, hvis to af kriterierne er opfyldt.
e Kuvgser tildeles en score pa nul, hvis nul eller et kriterium er opfyldt.

5.8 Rangering efter samlet forretningsmodel

Ved hjelp af de afgivne scorer pa hvert forretningsomrade er det nu muligt at rangordne
kuveserne efter omfanget af deres forretningsaktiviteter. Den samlede score indenfor hvert
forretningsomréde gar fra nul til to, hvilket giver kuveserne mulighed for at f4 en samlet
score pa op til 14. De enkelte forretningsomrader er blevet kodet, sa jo hgjere tal medferer
hejere forretningsaktivitet og hegjere grad af specialisering. Eksempelvis betyder en score pa
14, at kuvesen er snavert specialiseret, udferer gennemgribende strategisk radgivning, er
meget aktivt involveret i at skaffe risikovillig kapital til tilknyttede virksomheder, overvager
tilknyttede virksomheder nidkert, er aktiv 1 opsegning i forretningsideer, har et intensivt
samarbejde med universiteter/vidensinstitutioner og arbejder aktivt pé at skaffe og udvikle
netveerk til sine tilknyttede virksomheder.

Ved at legge alle forretningsomrader sammen er det muligt at rangere de enkelte kuveser
efter aktivitetsniveau.

Rangeringen af kuveserne efter forretningsomrader viser overordnet, at langt de fleste
kuveser prioriterer de udvalgte forretningsomrader hgjt. Kun to kuveser har ikke som
minimum féet halvdelen af det opnaelige antal point. Endvidere ligger alle danske kuveser
med undtagelse af Teknologisk Innovation'® i den everste halvdel, hvilket er tegn p4, at de
prioriterer de udvalgte forretningsomrader hojt.

I toppen ligger en gruppe pé seks kuveser, der prioriterer de udvalgte forretningsomrader
meget hojt. Heraf er fire kuveser danske. De seks er NOVI, amerikanske ATDC, Symbion,
CAT, svenske Chalmers Innovation og DTU-innovation.

Herefter folger fem kuveser der ogsa har et hojt aktivitetsniveau. Det drejer sig Rensselear
ATI og de tre danske kuveser; Ostjysk innovation, HIH Development og Syddansk
Innovation. Herefter folger JSP, Oulutech, MBldeas, San Jose Software Business Cluster,
Campus Ventures og danske teknologisk Innovation. Endelig ligger Connect og Babraham

' Teknologisk innovation ligger primert lavt pa grund af manglende specialisering, manglende intensivt
samarbejde med universiteter/hegjere leereanstalter/vidensinstitutioner og begranset seagning efter nye
virksomheder.
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Bioincubator nederst med mindst prioritering af de udvalgte syv forretningsomrider, jevnfor
figur 5.2.

Figur 5.2 Rangering af kuveser efter aktivitetsniveau pa forretningsmodel.
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Kilde: EBSTs udregninger.

6 Sammenhzeng mellem praestation og de enkelte forretningsomrader

Pé nuverende tidspunkt er alle kuvesers preastationer og forretningsaktiviteter blevet
kortlagt. Det interessante er dog at analysere mensteret mellem prestationer og
forretningsomréder.

De enkelte forretningsomrader kan serskilt sammenlignes med kuvesernes prastationer,
hvilket giver mulighed for at vurdere, i hvilket omfang de enkelte forretningsomrader har
betydning for kuvesernes prastationer.

Sammenligningen gennemfores ved at opdele kuveserne i tre grupper athangigt af hvorledes
kuveserne prasterer. De fem bedste kuveser placeres 1 en gruppe. De fem dérligste i en
anden gruppe, og de resterende placeres i en midtergruppe. Herefter sammenlignes de tre
grupper af kuveser pé de syv forretningsomrader.

Resultatet er, at de bedst preesterende kuveser er mere specialiserede og arbejder mere med
netveerk, men samtidig arbejder de bedst prasterende kuveser mindre med overvagning af
bestand og strategisk radgivning end de dérligst praesterende kuveser.

P& forretningsomraderne finansiering, samarbejde med universiteter og opsegning af

forretningsideer er der ikke stor forskel pa de kuveser, der prasterer bedst, og de der
prasterer darligst, jevnfor figur 6.1.
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Figur 6.1 Sammenhang mellem kuvesepraestation og de enkelte forretningsomrader.
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Kilde: EBSTs udregninger.

Anm: Rangeringen @ndres ikke ved at @ndre pa storrelsen af de enkelte grupper af kuveser. Samme resultat fas
f.eks. ved at sammenligne de tre bedste kuveser med en sterre midtergruppe og de tre darligste, eller ved at
sammenligne de syv bedste med en mindre midtergruppe og de syv dérligste kuveser.

I det folgende gennemgas figuren for de enkelte forretningsomréder.

6.1 Specialiseringsgrad

Figuren illustrerer, at jo mere specialiseret kuvesen er, jo bedre prastationer synes kuvesen
at have. Is@r de dérligst praesterende kuveser har en lav specialiseringsgrad. Der er mindre
forskel mellem de bedst prasterende og de medio prasterende kuvesers gennemsnitlige
specialiseringsgrad. Der er ikke stor variation i specialiseringsgraden indenfor de tre grupper
af henholdsvis godt medio- og dérligst preesterende kuveser.

Som tidligere beskrevet, sa giver figuren ikke anledning til at sige, at der er en direkte kausal
sammenhang mellem specialiseringsgrad og prastation. Men det kan siges, at udviklingen
iser 1 USA har over de seneste ar beveget sig mod en gget specialisering — is@r meget
succesfulde kuveser har pabegyndt en gget specialisering.

Kvalitative interviews gennemfort i forbindelse med undersggelsen har gjort rede for, at flere
velfungerende kuveser (f.eks. ATI, ATDC og Rensselaer) til at starte med har haft fokus pa
hgjteknologiske virksomheder i generel forstand, men over tid har padbegyndt en gget
specialisering. Det har til gengald ikke veret muligt at finde en kuvese, der gennem sin
levetid er blevet mindre specialiseret. Et eksempel pa en kuvese, hvor specialiseringsgraden
gennem de seneste ar er oget fremgér af boks 6.1

33



Boks 6.1 Specialiseringsgrad i Austin

Austin Technology Incubator har traditionelt fokuseret pa hgjteknologiske virksomheder i bred
forstand. Siden ATIs opstart i 1984 har hovedparten af virksomhederne i kuvgsens bestand
arbejdet med udvikling af informations- og kommunikationsteknologi — f.eks. tradlas teknologi,
computere samt computerrelaterede produkter og programmer.

ATI har haft stor succes med at fokusere pa teknologitunge virksomheder, og kuvgsen ses som en
del af arsagen til, at det er lykkes at skabe en teknologitung erhvervssektor i Austin. Kuvgsen har
derfor heller ikke problemer med at skaffe interesserede ivaerksaettere til kuvasen.

Siden 2001 har ATI udarbejdet en strategi for udvidelse og @get specialisering. Det er ATI’s vision
at blive en ’incubator of incubators’. Baseret pa ATI’s succes vil ATl nu opbygge seks mini-kuvaser
med selvstaendigt personale og ledelse, som ATl skal vaere den overordnede kuvgse for. De seks
enheder skal hver specialisere sig indenfor en specifik teknologi eller branche: Miljarigtig energi,
tradlgs teknologi, IKT, Nano-Bioteknologi, Interaktive produkter og en Non Profit kuvgse. Til dato
er kuvgserne Miljgrigtig energi og tradlas teknologi opstartet i ATIl, mens IKT tager udgangspunkt i
ATls traditionelle fokus. De resterende ligger stadig pa tegnebraettet.

ATI ser selv udviklingen som et bevidst fors@g pa at udvide omfanget af aktiviteter til flere typer af
teknologier, samtidig med at det bliver muligt at @ge specialiseringsgraden og dermed malrette og
forbedre radgivningen og hjeelpen til de enkelte tilknyttede virksomheder.

6.2 Netvaerk

Det fremgér af figuren, at de bedste kuveser arbejder mere aktivt med netverk, selv om
forskellen ikke er ligesé stor som pé specialiseringsgrad. Bdde de mindre gode og de
middelgode kuveser arbejder ogséd med netverk, men ikke 1 ligesé stort et omfang som de
bedst praesterende.

En ngjere analyse viser en sterre variation indenfor gruppen af godt prasterende kuveser end
blandt de middelpresterende eller dérligt praesterende kuveser. De fleste godt preesterende
kuveser er meget aktive med at skabe og udvikle netverk for tilknyttede virksomheder, men
gennemsnittet trekkes ned af henholdsvis MBIdeas og San Jose Software Business Cluster,
der begge praesterer godt, men kun i begraenset omfang arbejder med etablere netvaerk for
tilknyttede iveerksattere.

En nermere analyse af MBIdeas og San Jose Software Business Cluster viser, at begge
kuveser ikke finder det nedvendigt at hjelpe med at skaffe og udvikle netvark for sine
tilknyttede virksomheder. MBIdeas, der er placeret et stykke udenfor Boston og San Jose
Software Business Cluster, der er placeret i midten af Silicon Valley, ligger begge i omrader
hvor bade formelle og uformelle netvark selv tager initiativ til at mede og radgive
ivaerksattere.

De enkelte kuvesers arbejde med at udvikle relationerne og inddrage neromrédet i netvaerk
athanger selvsagt af, hvor stort behov der er for oget inddragelse. For enkelte kuveser er
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behovet for at arbejde med netvark ikke sarlig relevant, fordi rddgivere og vejledere i
forvejen er ganske fokuseret pd at blive inddraget i samarbejdet med ivaerksattere. Det er
med til at forstyrre billedet af netvaerkets betydning.

Et eksempel pa en kuvese, der arbejder mélrettet og aktivt med at benytte netverk fremgér af
boks 6.2.

Boks 6.2 Netvaerk i Rensselaer

Rensselaer Incubator Program gennemfarer to typer af aktiviteter, der bade @gger netveerkene og
har til formal at skaffe risikovillig kapital til iveerkseetteres forretningsideer, og som samtidig
forbedrer og koordinerer samarbejdet mellem iveerksaettere og erfarne radgivere.

| samarbejde med et regionalt center for gkonomisk udvikling (Centre for Economic Growth)
gennemfarer Rensselaer incubator den sakaldte Venture Bplan Series, der er en manedlig event,
hvor iveerksaettere far muligheden for at praesentere deres forretningsplan til ledere i det lokale
erhvervsliv, business angels, ventureselskaber og offentligheden generelt. Venture Bplan Series
optages og udsendes pa tv gentagne gange i det lokale omrade. Netvaerksarrangementet giver
dels iveerksaettere mulighed for at etablere et netveerk og skaffe kapital, og dels giver det tilhgrerne
mulighed for at fa indsigt og adgang til de nyeste forretningsideer.

Yderligere gennemfgrer Rensselaer Incubator Program Igbende rejser til andre regioner11 (fx
Boston eller byen New York), hvor en udvalgt gruppe af ivaerkseettere praesenterer
forretningsplaner til succesfulde tidligere studerende fra Rensselaer universitet. Formalet er igen
at udvikle netveerk for tilknyttede iveerksaettere. Udover, at de tidligere studerende selv kan bruges
som en del af et kommende netveerk, sa benyttes de tidligere studerende ogsa til at komme i
kontakt og skabe netveerk med erhvervsledere, kvalificerede radgivere og ventureselskaber fra et
markant stgrre omrade end Rensselaer Kuvgses naeromrade.

6.3 Finansiering

Under finansiering viser figuren, at der ikke er veesentlig forskel pé de bedste, de darligste og
de middel presterende kuvesers arbejde med finansiering. En nermere analyse af de enkelte
kuveser viser, at der ikke er stor variation internt i de tre grupper af kuveser. Den
gennemsnitlige score for kuvesernes arbejde med at skaffe finansiering af virksomheder er
hgj for sterstedelen af alle kuveser — bade dem der klarer sig godt, og dem, der klarer sig
mindre godt.

Med andre ord har det hgj prioritet for alle kuveser, at tilknyttede virksomheder har gode
muligheder for at finde egnede investorer. Til gengeld er der forskel pa hvorledes
kuveserne arbejder med at fremskaffe finde investorer. I Skandinavien og isar i Danmark
arbejder venture selskaber og kuveser naert sammen. Ofte er der tale om at kuvesen og
ventureselskabet er ejermaessigt eller strategisk tilknyttet hinanden. I USA er det mere
uformelle kontakter til ventureselskaber, kombineret med et naert samarbejde med business

" Rensselaer Incubator Program er placeret i byen Troy 200 kilometer nord for New York by. Incubatorens
naromrade er domineret af tre byer, Albany, Schenectady og Troy. Tilsammen har regionen cirka en million
indbyggere (2003 tal).
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angels, der skaffer finansieringen. Safremt kuveser 1 USA selv eller via tilknyttet
ventureselskab skyder penge ind i1 virksomheder, s& fokuseres der kun pa et meget beskedent
antal virksomheder.

Et eksempel pa en kuvese, der bade har eget ventureselskab og udnytter sit netverk af andre
ventureselskaber og business angels fremgar af boks 6.3.

Boks 6.3 Finansiering i Symbion

Symbion har oprettet sit eget kapitalselskab — Symbion Capital | — der rader over cirka 300
millioner kroner. Kapitalselskabet blev stiftet i 2001 og er Danmarks stgrste private kapitalselskab i
pre-seed og seed segmenterne.

Symbion Capital investerer risikovillig kapital i virksomheder inden for it, telekommunikation,
bioteknologi, lzegemidler og medicinsk udstyr (pharma og medico). Symbion Capital investerer
enten alene eller i samarbejde med andre investorer.

Yderligere har Symbion kontakter til bade danske og udenlandske ventureselskaber, samt enkelte
business angels, der alle benyttes til at skaffe yderligere kapital til bestanden af virksomheder

6.4 Strategisk radgivning

Det fremgér af figuren, at de bedst prasterende kuveser ikke arbejder ligesa aktivt med
strategisk radgivning af de enkelte virksomheder, som de dérligst praesterende. I et vist
omfang er alle kuvegser involveret 1 at rddgive virksomhederne, men det fremgér, at de
dérligst preesterende kuveser er mest aktivt involveret i rddgivningen af virksomheder i1 deres
bestand.

En n@rmere analyse af de enkelte kuveser viser, at der er stor spredning i graden af
strategisk radgivning blandt de godt praesterende kuveser, hvilket er med til at trekke deres
gennemsnit ned. Derimod er alle de darligt prasterende kuveser uden undtagelse dybt
involveret 1 strategisk radgivning. Der er med andre ord sterre spredning i omfanget af
strategisk radgivning indenfor den bedst praesterende gruppe, end mellem de tre grupper af
kuveser.

Et eksempel pa en aktiv strategisk radgivning er beskrevet i boks 6.4.
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Boks 6.4 Strategisk radgivning i CAT

CAT har et omfattende internt radgivningsprogram til sin bestand af virksomheder. CAT kraever at
sidde i bestyrelsen for de enkelte virksomheder — ofte som bestyrelsesformand i virksomheden. |
praksis betyder det, at CAT udvaelger en af sine medarbejdere (enten projektleder eller en sakaldt
investment manager), der som minimum via bestyrelsesmaderne far indsigt i den enkelte
virksomheds gkonomiske og tekniske resultater, og pa den baggrund har mulighed for Igbende at
radgive den enkelte virksomhed.

Radgivningen omfatter bade udarbejdelse af forretningsplan, generel forretningsudvikling,
udvikling af patenter og radgivning i forbindelse med exit eller salg af virksomhed.

For at sikre, at radgivningen er sa professionel som muligt benytter CAT et netvaerk af eksterne
konsulenter, der kan treekkes pa, safremt der er behov for meget detailspecifik radgivning.
Eksempelvis benyttes der eksterne konsulenter i forbindelse med den konkrete juridiske
udformning af patenter.

En arsag til den store spredning blandt de godt prasterende kuveser er, at der er stor forskel i
ivaerksatternes behov for radgivning. En nermere analyse af de succesfulde kuveser viser, at
mange flot praesterende kuveser drager stor fordel af bade det netverk af rddgivere, der
findes i lokalomradet, og at iveerksatterne kender til de fundamentale problemstillinger
forbundet med at starte egen virksomhed. Begge elementer gor behovet for en meget formel,
aktiv og systematisk strategisk radgivning mindre. Alle danske kuveser forseger ifolge eget
udsagn ogsa at benytte kvalificerede eksterne radgivere, men i flere tilfaelde er udbuddet af
erfarne rddgivere sé begranset, at kuveserne har fundet det nedvendigt selv at vaere aktiv 1
den strategiske rddgivning.

Et eksempel pa strategisk rddgivning i1 en hgj preesterende kuvese, der selv har vurderet, at
behovet for strategisk radgivning er begraenset er Babraham Bioincubator, jf. boks 6.5.

Boks 6.5 Strategisk radgivning i Babraham Biolncubator

Babraham Biolncubator er placeret fem kilometer udenfor Cambridge i Storbritannien. Siden sin
start i 1999 har kuvasen ikke arbejdet med strategisk radgivning eller brugt seerlige kreefter pa at
skaffe finansiering til sin bestand af virksomheder. Ifglge kuv@gsens egen oplysninger er
iveerksaetterne tilknyttet kuvgsen ofte serieiveerkseettere, hvilket ggr behovet for radgivning mindre.

Iveerkseetternes erfaring viser sig ogsa i deres evne til selv at skaffe kapital til deres
forretningsplaner. Iveerksaetterne har ofte fgrste runde af risikovillig kapital i ryggen allerede inden
de har praesenteret deres forretningsplan til Babraham Bioincubator.
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6.5 Overvagning af bestand

I et vist omfang er alle kuveser involveret i at overvage virksomheder. Der findes ikke en
kuvese 1 undersogelsen, der ikke overvager tilknyttede virksomheders fremskridt 1 produkt-
og ekonomisk udvikling. Det er dog kendetegnende at de darligst praesterende kuveser er
mere aktive i overvagning af tilknyttede virksomheder end de bedst praesterende kuveser.

Det fremgér séledes af figur 6.1, at de bedst praesterende kuveser ikke arbejder ligesa aktivt
med at overvage bestanden af virksomheder som de darligst praesterende.

Overvégning af bestand henger ngje sammen med graden af strategisk rddgivning. Safremt
der gennemfores intensiv strategisk radgivning, felges det ofte op af en ligesa intensiv
opfelgning (korrelationen mellem de to indikatorer er 0,7). Det er derfor ikke overraskende,
at der ogsé her findes stor spredning i omfanget af overviagning indenfor gruppen af godt
praesterende kuveser, mens alle de darligt praesterende kuveser uden undtagelse er involveret
1 en omhyggelig overvagning af bestanden af virksomheder. Der er med andre ord ogsé her
storre spredning indenfor de tre grupper af kuveser, end der mellem de tre grupper.

Nér kuveser med svage prestationer er sarlig aktive med strategisk radgivning og
overvagning, henger det formentlig sammen med, at de svagt presterende kuveser ligger i
regioner, hvor muligheden for at benytte kvalificerede eksterne radgivere til overvigning af
tilknyttede virksomheder er begrenset. Pa tilsvarende made folger kuvesen de enkelte
opstartsvirksomheder ganske tet, da antallet af iverksatter med tidligere erfaring i opstart af
virksomheder er begrenset.

Et eksempel pd en kuvese, der er meget ambitios i sin overvagning af tilknyttede
virksomheder fremgér af boks 6.6

Boks 6.6 Overvagning hos Syddansk Innovation

Syddansk Innovation overvager sin bestand af virksomheder pa flere niveauer. For det farste
forlanger Syddansk Innovation at fgre virksomhedernes regnskabsbgger i samarbejde med
iveerksaetterne for at kunne folge virksomhedens udvikling.

For det andet skal virksomhederne udarbejde en milestonerapport og en gang om maneden
afrapportere om virksomhedens gkonomiske og tekniske resultater.

Endeligt har Syddansk Innovation gjort udbetalingen af midler afhaengig af, at virksomheden opnar
sine nedskrevne milestones.

Kombinationen af et stort behov for en systematisk og grundig overvagning og begraensede
muligheder for at benytte eksterne parter til at gennemfore den grundige overvagning er
formentlig arsagen til at flere kuveser med mindre gode resultater har udviklet en staerk
kompetence til overvagning.

I modsetning til den systematiske og grundige overvagning hos eksempelvis Syddansk

Innovation er der blandt en reekke kuveser med flotte prastationer en mere begranset
overvagning, der primert er baseret pa overvagning via eksterne radgivere og opfelgning pé
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okonomiske faktorer sdsom betaling af lokale- og laboratorie leje. Et eksempel fremgér af
boks 6.7

Boks 6.7 Overvagning hos MBldeas

MBIldeas har ikke nogen systematisk overvagning af tilkknyttede virksomheder. Kuvgsen har
Isbende korrespondance med tilknyttede virksomheder, men som oftest sker det efter gnske fra
den enkelte ivaerksaetter.

MBldeas har selv mulighed for at fglge den produktudvikling og den gkonomiske fremgang ved
uformelle mader og rundture blandt kuvesens iveerksaettere, men systematisk overvagning sker
kun via overvagning af ivaerksaetternes indbetaling af leje for lokaler og laboratorier mm.

Arsagen er ifglge MBldeas, at tilknyttede virksomheder har tilpas viden om iveerksaetteri og
produktudvikling til at de selv tager kontakt til kuv@sens ledelse, hvis der opstar problemer, der er
behov for at blive diskuteret igennem. Endvidere benytter ivaerkseettere i stort omfang eksterne
radgivere, der ofte er mere involveret i rddgivning og overvagning end kuvgsen.

6.6 Opsagning af forretningsideer

Det fremgar af figuren, at der ikke er vasentlig forskel pé de bedste, de darligste og de
middel prasterende kuvesers arbejde med at opsege forretningsideer. De tre grupper af
kuveser scorer alle gennemsnitlige verdier pa malet for opsegning af forretningsmodeller.
Det fremgér ikke af figuren, men en na@rmere analyse af de enkelte kuvesers resultater viser,
at der er storre spredning i graden af opsegning af forretningsideer indenfor de tre grupper,
end der er imellem dem. Med andre ord findes der bade godt og darligt praesterende kuveser,
der arbejder aktivt med at opsege nye forretningsideer. Ligeledes findes der bade godt og
darligt preesterende kuveser, der ikke arbejder aktivt med at opsege nye forretningsideer. Et
eksempel pé en kuvese, der har et hejt aktivitetsniveau pa forretningsomradet opsegning
fremgar af boks 6.8.

Boks 6.8 Opsagning af forretningsideer pa NOVI

NOVI har oprettet to selvstaendige virksomheder, der har til formal at opsege og kommercialisere
opfindelser og patenterbare udviklingsprojekter fra primaert den offentlige forskning. De to
virksomheder er Comlic og Licfond. Begge virksomheder lever af at ops@ge nye forretningsideer
pa universiteter og forskningstunge virksomheder. Samtidig indgar virksomhederne i et strategisk
partnerskab med NOVI, der har mulighed for at vurdere markedspotentialet i Comlics og Licfonds
portefalje af forretningsideer. Dermed benyttes de to virksomheder som NOVIs naturlige fadekanal
for nye forretningsideer.

Comlic A/S opsager og radgiver universiteter og videnstunge virksomheder i at fremme overfarsel
af teknologi (technology transfer) og skaffe kabere til universiteternes eller virksomhedernes
opfindelser. Udover NOVI samarbejder Comlic med flere universiteter og starre virksomheder i
bade Danmark og Sverige.

LicFond er et venturekapitalselskab malrettet patenterbare udviklingsprojekter, der som ofte ogsa
kommer direkte fra forskningsinstitutioner.
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6.7 Samarbejde med universiteter

Det fremgar af figuren, at der ikke er vasentlig forskel pa de bedste, de darligste og de
middel presterende kuvesers samarbejde med universiteter, hgjere lereanstalter mv. De tre
grupper af kuveser scorer alle hgjt pa mélet for samarbejde med universiteter, hojere
leereanstalter mv.

Den gennemsnitlige score for kuvesernes samarbejde med universiteter, hojere leereanstalter
mv. er hej for alle tre grupper og spredningen indenfor grupperne er begrenset. Med andre
ord prioriterer alle kuveser et nert samarbejde med universiteter eller lignende.

Et eksempel pa en kuvese, der har et hejt aktivitetsniveau pé forretningsomradet samarbejde
med vidensinstitutioner fremgér af boks 6.9.

Boks 6.9 Samarbejdet mellem universitet og kuvese hos Chalmers Innovation

Chalmers Innovation er en kuvgse opstartet af Chalmers universitet med gkonomisk bistand fra en
privat donor. Udover kuvasen har universitet veeret involveret i opbygningen af et ventureselskab
og udarbejdelsen af en ivaerksaetteruddannelse som del af en samlet iveerksaetterstrategi for
Goteborg regionen.

Kuvgsen indgar i et naert samarbejde med universitetet, isaer indenfor undervisning af
iveerksaettere. Kuvgsen er blandt andet involveret i et intensivt ivaerksaetterfag, hvor 20 studerende
bliver handplukket fra universitets ivaerksaetteruddannelse og arbejder fuld tid pa virksomheder i
kuvgsens bestand. Samarbejdet har bade til formal at give de studerende praktisk indfaring
ivaerkseetteri og erfaring i at radgive ivaerksaettere.

En tredjedel af kuvgsens bestand af virksomheder er startet af tidligere eller nuvaerende
studerende fra universitsmiljget i Chalmers. Cirka samme andel af virksomhederne udspringer af
eller er tilknyttet forskere fra universitetsmiljget i Chalmers.

7 Ivarksaetterinfrastrukturens betydning — en opsummering

Analysen har vist, at der ikke er neevneverdig forskel pd kuvesernes aktivitetsniveau
indenfor tre forretningsomréader: 1) Samarbejde med universiteter, hojere lereanstalter mv.,
2) segning efter nye forretningsideer og 3) finansiering. Nasten alle kuveser samarbejder
meget med universiteterne, og har stor fokus pa at skaffe kapital til virksomheder.
Opsoegning af nye forretningsideer bliver gennemsnitligt set ikke ligesé hejt prioriteret, men
det fremgar, at alle kuveserne i et mindre omfang ogsa arbejder aktivt med at skaffe nye
forretningsmuligheder.

Endvidere er der to forretningsomrader; strategisk rddgivning og overvdgning af bestand,
hvor de dérligst praesterende kuveser arbejder mest aktivt. Resultatet skyldes formentlig, at
der er forskel 1 iverksatterinfrastrukturen. Det fremgér af de gennemforte interviews, at
hovedparten af de godt preesterende kuveser benytter erfarne og kvalificerede radgivere fra
det omkringliggende samfund meget succesfuldt og derfor kun i begraenset omfang arbejder
med strategisk rddgivning og overvagning af portefolje. Andre kuveser med dérligere
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resultater forsoger ifolge eget udsagn ogsé at benytte kvalificerede rddgivere, men har fundet
det nedvendigt at sikre et passende udbud af radgivning ved selv at vere aktiv i den
strategiske radgivning og overvigning af tilknyttede virksomheder.

Det virker logisk, at de kuveser, der findes i omrdder med en sterk iverksetterinfrastruktur
ogsa udnytter den sterke ivaerksatterinfrastruktur til gavn for bestanden af virksomheder. Og
det virker logisk, at kuveser 1 svage omrader bruger mange ressourcer pa strategisk
radgivning og pa at overvége tilknyttede virksomheder.

Samtidig viser analysen, at de bedst prasterende kuveser har en hgjere specialiseringsgrad
og arbejder mere med netvaerk end de darligste. Men enkelte godt prasterende kuveser er
dog ikke beskaeftiget med at udvikle netverk, fordi neromridet i forvejen har erfarent
kendskab til iverksattere.

7.1 Kuvoser der ikke har arbejdet med at forbedre
ivaerksaetterinfrastruktur

De godt praesterende kuveser, der ikke arbejder meget med at udvikle deres netvaerk er i
denne undersogelse San Jose Software Business Cluster, MBldeas og Babraham
Bioincubator, der ligger henholdsvis 1 Silicon Valley, i udkanten af Boston og ved
Cambridge i Storbritannien. Alle omrader, der er kendt for at have mange kvalificerede
radgivere indenfor kuvesernes specialiteter (software og bioteknologi). Og 1 alle tilfelde har
kuveserne kunne nyde godt af, at udnytte de netvaerk og specialiserede kompetencer, der i
forvejen var placeret i regionen, jevnfor eksemplet fra boks 7.1.

Boks 7.1 Udnyttelse af Iveerkszetterinfrastrukturen i Silicon Valley og Cambridge omradet

San Jose Software Business Cluster beskaeftiger sig ikke med at opbygge netveerk og kompetencer
i radgivning af iveerkseettere i San Jose, men drager i stedet nytte af de kompetencer, der i forvejen
eksisterer i omradet. Intentionen har veeret, at forsgge at lokke ivaerkseettere og mindre
softwarevirksomheder til San Jose ved at etablere en kuvese, der kunne traekke pa erfarne
radgivere, Business Angels og VC firmaer fra Silicon Valley.

Kuvgsen stiller hgje krav til de iveerkseettere, der sgger om at blive en del af kuvgsen, men har
derefter primeert fokus pa at hjaelpe iveerkseetteren med at udarbejde en troveerdig forretningsplan
og skaffe de relevante kontakter. Omfanget af strategisk radgivning er begraenset. Det overlades til
kuvgsens netveerk og iveerksaetterne selv, der ofte er spin-offs fra stgrre virksomheder i Silicon
Valley omradet.

Babraham Bioincubator udnytter den veludviklede ivaerkseetterinfrastruktur i Cambridge regionen,
blandt andet via det sakaldte Cambridge Network. Cambridge Network er et bredt funderet netveerk
etableret af Cambridge universitet og fem multinationale virksomheder (3i, Amadeus, Analysys Ltd,
Arthur Andersen, N. W. Brown). Formalet med netvaerket er at udvikle og statte et feellesskab til
fordel for hgjteknologiske virksomheder i Cambridge regionen. Der findes ikke data for kvaliteten af
Cambridge Netvaerk. Men stgrrelsen af det giver mulighed for dagligt at udbyde
kompetenceopbyggende aktiviteter.
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Det kan diskuteres, hvorfor der overhovedet eksisterer kuveser i disse omrader, nar der kun i
begraenset omfang synes at vare behov for forbedret rddgivning og assistance til
iverksettere i omrader som Silicon Valley. Et neermere indblik i San Jose Software Business
Cluster, MBIdeas og Babraham Bioincubator historie og baggrund for oprettelse viser ogsa,
at det ikke nedvendigvis har varet pa grund af en manglende evne til at skabe
vaekstorienterede ivaerksattere, at kuveserne er startet op.

San Jose Software Business Cluster startede op som bystyrets forseg pé at revitalisere og
byforny en specifik del af San José¢ centrum, der pa daverende tidspunkt var preget af slum
og kriminalitet. Placeringen af San Jose Software Business Cluster 1 moderniserede lokaler i
midten af byen, udnyttelse af en meget specifik niche indenfor software og ansattelsen af en
erfaren manager med et stort og veletableret netvark 1 Silicon Valley har medfert, at det er
lykkes at etablere og fastholde en raekke virksomheder i San Jose midtby.

MBIdeas i Worchester og Babraham Bioincubator i Babraham er begge kuveser specialiseret
indenfor bioteknologi, der er startet op 1 udkanten af en stor hgjteknologisk klynge —
henholdsvis Bostonomridets Route 128 og Cambridge regionen, der har en af
Storbritanniens mest omfattende koncentration af bioteknologiske virksomheder. Begge
yderkantsomrader har pa trods af gode universitets- og forskningsforhold indenfor
bioteknologien oplevet at iverksattere valgte at flytte til Cambridge eller Boston. For at fa
iverksattere til at blive i lokalomridet og i stedet for rddgivere og risikovillige investorer til
at bevaege sig mig henholdsvis Worchester og Babraham etableredes de to kuveser.
Koncentrationen af iverksattere indenfor samme nicheomrade 1 kuveserne har gjort det
mere attraktivt at etablere virksomheder, ligesom det er blevet mere attraktivt for eksterne
investorer og radgivere at besage Worchester og Babraham.

7.2 Kuvgser der arbejder med at forbedre iveerksaetterinfrastruktur

En raekke andre kuveser har ikke haft samme gode muligheder for at udnytte deres
naromrade. [ stedet har de fra starten af deres levetid haft som integreret del af deres strategi,
at udvikle og forbedre den omkringliggende regions ivarksatterinfrastruktur.

Det er sjeldent kuvesen har veret alene om at udvikle ivaerksetterinfrastrukturen. Oftest er
det sket 1 samarbejde med det tilknyttede universitet, der ofte ogsé har veret initiativtager til
at etablere kuvesen.

Kuveserne har prioriteret at uddanne advokater, revisorer, bankvasen m.v. i at kunne hjelpe
iverksattere. De har arbejdet med at fremelske en anerkendelseskultur i neeromradet. Og de
har samtidig ageret facilitator for udbygning af sociale relationer mellem iverksattere og de
services (fx radgivere og investorer), de er athengige af.

Fremgangsmaden har blandt andet varet fremherskende i ATDC, ATI og Rensselaer fra
USA, samt Chalmers Innovation fra Sverige.

I Atlanta, Georgia er det kendetegnende, at mange nuvearende forretningsfolk ser
etableringen af ATDC som starten pa den informations- og teknologiklynge, der 1 dag er
karakteristisk for regionen. Det skyldes ikke blot, at ATDC har udklaekket mange
levedygtige virksomheder. Det skyldes ogsa, at ATDC har varet den dominerende
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initiativtager til at forbedre ivaerksatterinfrastrukturen i omradet ved at uddanne advokater,
revisorer, investorer og andre former for private radgivere 1 at hjelpe ivaerksattere.

Inden etableringen af ATDC havde Atlantas bestand af banker, advokater, revisorer m.v. alle
stor erfaring 1 at hjelpe Atlantas store og etablerede virksomheder. Til gengaeld var
erfaringen med at hjelpe ivaerksattere med at kommercialisere nye, hejteknologiske
produkter begraenset. Endvidere var omfanget af risikovillig kapital 1 regionen begraenset, da
regionen generelt ikke beskaftigede sig med kommercialisering af forskning. ATDC
arbejdede med at forbedre Atlantas iverksatterinfrastruktur pé to fronter jeevnfor boks 7.2.

Boks 7.2 ATDC

Organisering og uddannelse af Ivaerkseetterradgivning for hele regionen

ATDC samlede de eksisterende sma og fragmenterede grupper af radgivere og erhvervsudviklere,
der beskaeftigede sig med iveerksaettere og kommercialisering af hgjteknologiske produkter.
Netvaerket blev oprettet i 1981 under navnet The Business & Technology Alliance og havde til formal
at professionalisere og integrere radgivningen og vejledningen af nye hgjteknologiske virksomheder.
Netvaerket eksisterer stadig i dag under navnet Technology Association of Georgia (TAG). | dag er
TAG er et professionelt forum, hvor risikovillig kapital og erfarne forretningsfolk magdes med
ligesindede og habefulde ivaerksaettere.

Forbedring af finansieringsmulighederne for hele regionen

ATDC arbejdede malrettet efter at skaffe risikovillig kapital til Atlanta regionen. Det farste
ventureselskab i Atlanta blev oprindeligt etableret i kuvasen, og de farste konferencer i Atlanta med
ventureselskaber fra andre omrader (primaert Boston og Silicon Valley) blev startet af ATDC. Selv
om regionen stadig ligger langt under investeringsniveauet i Silicon Valley og Boston, sa er Atlanta
den dominerende by hvad angar venturekapital i sydstaterne.

| forbindelse med kuvgsens succes med at tiltreekke kapital har ATDC formentligt haft fordel af, at
kunne traekke pa tidligere studerende. Fra starten benyttede ATDC succesrige alumne til at etablere
kontakt til ventureselskaber og til at stille egen kapital til radighed. Hvad enten ATDC fik kontakten
direkte eller via alumne, sa lykkes det. Der er i dag 7 store ventureselskaber etableret i Atlanta mod
nul i 1980."

ATI er placeret pa University of Texas, Austin (UTA) i tilknytning til det sakaldte IC2
institut, der har til formal at fremme kommercialiseringen af forskning pa UTA. IC2 har

siden sin opstart kastet sig ud i en reekke eksperimenter. Et af eksperimenterne var
etableringen af ATI i 1989.

ATI har fra sin start haft til formal at udvikle Austinregionens evne til at starte og skabe nye
virksomheder med stort vaekstpotentiale. Oprindeligt har hovedfokus ligget pa at skabe en
koncentration af hejteknologiske virksomheder 1 Austin. I dag er fokus rettet mod en oget

12 Kilder: Council of Competitiveness: Cluster of Innovation Initiative: Atlanta-Columbus, 2001,
http://www.gra.org/economicimpact.asp, http://www.atdc.org, http://www.epodunk.com.
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specialisering af de hejteknologiske virksomheder — blandt andet udviklingen af en klynge
indenfor miljerigtig energi 1 Austin.

Flere interviewede fra Austin har samstemmende vurderet, at etableringen af ATI har haft en
afgerende effekt pa regionens udvikling i halvfemserne. Det skyldes primart, at ATI
sammen med andre dele af UTA har vaeret den dominerende initiativtager til at forbedre
ivaerksetterinfrastrukturen 1 Austin ved at uddanne iverksattere, venturekapitalmedarbejdere
og private rddgivere samt at fremskaffe risikovillig kapital til regionen. ATI har arbejdet med
at forbedre Austins ivaerksatterinfrastruktur pa isar to fronter jevnfor boks 7.3.

Boks 7.3 ATI

Forbedring af finansieringsmulighederne for hele regionen

ATI har fra sin start i 1989 arbejdet malrettet med at invitere ventureselskaber til Austin. Det fgrste
ventureselskab i Austin blev etableret i 1983 og regionen havde erfaring i brugen af risikovillig
kapital, men det var ATI's vurdering, at brugen af erfarne venture selskaber fra blandt andet Silicon
Valley bade ville kunne bidrage til at gge maengden af risikovillig kapital og bidrage til at gere lokale
ventureselskaber dygtigere.

Forbedring af iveerksaetterinfrastrukturen og ivaerkseetterkulturen i Austin

Ud fra en vision om at vaere laerende laboratorium for ivaerksaettere blandt universitetets studerende
og medarbejdere, har ATI fra sin start hjulpet IC?i undervisning i iveerksaetteri.

Undervisningen har udviklet sig gennem halvfemserne, men har fra starten vaeret omfattende og
praktisk orienteret. Udover at udbyde selvstaendige fag har kuvgsen Igbende vaeret involveret i IC%s
resterende fag i bade iveerksaetteri, teknologisk kommercialisering og i uddannelse af finansielle
radgivere med fokus pa ivaerkseettere.

Undervisning i finansiel radgivning bestar udover teoretisk undervisning ogsa i at skaffe studerende
trainee stillinger i eksisterende ventureselskaber. Endvidere har kuvgsen veeret involveret i at starte
universitetets eget ventureselskab, hvor studerende far muligheden for at placere kapital i
iveerksaettervirksomheder for pa den made at fa praktisk erfaring som investorer.

Samme praktiske indgangsvinkel benyttes i undervisningen i iveerkseetteri. Undervisningen spaender
fra bred praktisk indfgring for store grupper af studerende og over til at en udvalgt lille gruppe
studerende bliver tilknyttet virksomhederne i kuvgsen. P4 den made modtager de studerende
praktisk erfaring i at arbejde med ivaerksaettere, mens virksomhederne modtager veerdifuld
radgivning."

I 1980 startes Rensselaer Incubator Program af Rensselaer Polytechnic Institute. Kuvesen
er en af de forste universitetsbaserede kuveser i USA.

'3 Market Street Services: Austin, Texas Economic & Demographic Profile (2003), Greater Austin Chamber of
Commerce: Business Climate Assessment Austin, Texas (2003), Greater Austin Chamber of Commerce: Report
to Austin Mayor Kirk Watson from the Mayor’s International Infrastrukture Task Force (2001),
http://www.epodunk.com, http://www.ic2-ati.org/.
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Rensselaer Incubator Program startes op som konsekvens af den generelle ekonomiske
recession, som omrddet rammes af i lobet af halvfjerserne. Kuvesen har derfor ogsé fra sin
start haft til formal at vaere generator for den samlede regions ekonomiske udvikling, og ikke
kun beskaftige sig med at skabe nye virksomheder baseret pa teknologi fra RP1. Rensselaer
Incubator Program’s succes skal ikke kun méles pé det relativt heje antal udklekkede
virksomheder, men ogsa pd kuvesens mere generelle betydning for Troy regionens
iverksattere og ekonomiske udvikling.

Rensselaer Incubator Program fremhaver selv tre faktorer der har medvirket til at forbedre
ivaerksatterinfrastrukturen, jevnfer boks 7.4

Boks 7.4 Rensselaer Incubator

Intensivt samarbejde med studerende fra universitetet

Kuvegsen har brugt store ressourcer pd, at skabe et klima, der kan fa flere studerende til at blive
iveerksaettere. For det farste har kuvasen etableret RPIdealab, der er en reekke fysiske lokaler pa
universitetet, der har til formal at fremme lysten til at blive ivaerkseettere og give studerende
iveerksaettere in spe adgang til konsulenter, hardware og assistance i udvikling af forretningsplaner.

For det andet benytter Rensselaer Incubator Program ogsa i stort omfang studerende kombineret
med professionelle interne og eksterne radgivere til at gennemfere praktisk vejledning af sin bestand
af nye virksomheder. Brugen af studerende giver bade de studerende bedre erfaring i at hjaelpe
iveerkseettere, det skaber gget forstaelse for iveerksaetteres praktiske problemer, og det bidrager
hjzelper ivaerkseetterne med at forbedre deres forretningsideer. Over 100 studerende er pt. involveret
i at hjeelpe bestanden af nye virksomheder.

Forbedre finansieringsmulighederne og tilknytningen til erfarne investorer for iveerkseettere i
regionen generelt

Rensselaer Incubator Program gennemfarer bade Venture Bplan Series, og rejser til andre regioner
(fx Boston eller byen New York), hvor en udvalgt gruppe af ivaerksaettere preesenterer
forretningsplaner til succesfulde tidligere studerende fra Rensselaer universitet. Initiativerne er
tidligere blevet naermere beskrevet (boks 6.2).

Udvidet hjeelp til iveerksaettere udenfor kuvasen

Rensselaer Incubator Program hjaelper ikke blot sin bestand af virksomheder, men ogsa andre
iveerksaettere — affiliates — der kan drage nytte af kuvgsens ekspertise. Affilierede ivaerkseaettere kan
udover at deltage i netveerksaktiviteterne og de manedlige Venture Bplan Series ogsa modtage
hjeelp om mere specifikke problemstillinger vedrarerende for eksempel marketing, forretningsplan,
prisfastsaettelse etc direkte fra kuvgsen.™

Chalmers Innovation er startet op at Chalmers Tekniske Universitet. Udover at uddanne
cirka 40 procent af Sveriges ingenigrer, har Chalmers Tekniske Universitet en lang tradition

' Rensselaer Polytechnic Institute: The Impact of Rensselaer Polytechnic Institute on the Economy of the
Capital Region and New York State, Appleseed Inc (juli 2003),
http://www.nylovesbiz.com/nysdc/StateCountyPopests/03C1.pdf, http://www.epodunk.com
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for ivaerksetteri. Traditionen starter tilbage fra slutningen af tresserne, hvor en professor
under et gasteprofessorat i USA blev inspireret af samarbejdsrelationerne mellem
universiteter og erhvervsliv. Efter sit ophold i USA pébegynder professoren i samarbejde
med Chalmers Universitet en raeckke ivaerksetterinitiativer, der i 1999 kulminerer med
etableringen af kuvesen Chalmers Innovation efter en donation pd 50 millioner svenske
kroner fra en succesrig lokal ivaerksetter. En kort beskrivelse af universitetets arbejde med
ivaerksetteri fremgar af boks 7.5.

Boks 7.5 Chalmers Tekniske Universitet

Universitetets bestraebelser pa at fremme ivaerkseetteri var i starten primaert baseret pa analyser af
den samfundsgkonomiske betydning af spin offs og fremme af iveerksaetteri fra universitetet. Men
langsomt startede universitet initiativer, der havde til formal at fremme ivaerksaetteri for hele
regionen.

Allerede i firserne pabegyndte universitetet etableringen af et seed finansieringsselskab, der dog
kun havde begrenset held med sine aktiviteter. Resultatet var ifglge en respondent primeert
dyrekgbte erfaringer. | 1994 startede universitet det svenske early stage ventureselskab
Innovationskapital. | de ferste ar havde Innovationskapital en meget begraenset aktivitet, men i dag
har selskabet gennemfert mere end fyrre investeringer og ligger inde med fonde pa i alt 1,8
milliarder svenske kroner. Endvidere startede universitetet i 1998 et nyt seed selskab — Chalmers
invest, der har specialiseret sig indenfor de meget tidlige seedfaser.

| 1997 udvidede universitet sine aktiviteter med opstarten af iveerksaettercentret Chalmers School of
Entrepreneurship. Centreret har til formal at gge antallet af ivaerkseettere blandt universitetets
studerende. Fra starten har ivaerksaettercentret arbejdet projektbaseret og optaget et udvalg af de
eldste studerende til at arbejde med konkrete praktiske iveerkseetterprojekter. Fra 2000 har
centreret udvidet sine aktiviteter til ogsa at udbyde et Masterprogram i innovation og iveerksaetteri og
udviklingen af en preinkubator og en ivaerksaetterfond (Entreprendrsskolefonden) til hjeelp for
universitetets studerende. Fra 2004 har iveerkseettercentreret yderligere etableret et internationalt
netveerk af eksperter og erfarne iveerksaettere. Siden starten af ivaerksaettercentreret har i alt 23 nye
virksomheder blevet startet af tidligere studerende fra iveerksaettercentreret.

Universitets kuveserfaringer startede i starten af halvfemserne i forbindelse med behovet for
faciliteter til den praktiske undervisning i iverksatteri. I midthalvfemserne etableres de
forste kontorfaciliteter. Universitet havde dog et stort enske og behov for en reel kuvese,
hvorfor Chalmers universitet kontaktede en lokal ivaerksaetter, der donerede halvtreds
millioner til etableringen af Chalmers Innovation.

Selvom universitet stir for den sterste del af udviklingen af ivaerksatterinfrastrukturen 1

regionen, sa fremhaves et konkret program, der gennemfores af kuvesen og
ivaerksattercentreret, jevnfor boks 7.6.
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Boks 7.6 Chalmers Innovation

Intensivt samarbejde med studerende fra universitetet

Kuvgsen og iveerksaettercenteret handplukker hvert ar tyve studerende fra universitetets
iveerksaetteruddannelse til en intensiv uddannelse i radgivning af ivaerksaettere. De tyve studerende
bliver tilknyttet en virksomhed i kuvasen og arbejder fuld tid pa at radgive
iveerksaetteren/ivaerksaetterne bag virksomheden under supervision af kuvgsens professionelle stab
og undervisere fra universitetet. Kuvgsens ledelse laegger stor vaegt pa, at de studerende ikke
arbejder pa egne projekter, eller projekter som de i forvejen kender til. Samarbejdet har bade til
formal at give de studerende praktisk indfgring i iveerkseetteri og radgivning af iveerksaettere, og
samtidig at give vaerdifuld vejledning til virksomhederne i kuvgsens bestand.

Universitets arbejde med investorer, ivaerksaetteruddannelse og kuvaser er fgrst for alvor kommet i
gang i slutningen af halvfemserne, og resultaterne af universitets anstrengelser vil derfor farst
foreligge i det kommende tiar, nar flere iveerkseettergenerationer graduerer fra kuvgsen og
universitet. Allerede i dag kan kuvagsen dog praesentere resultater paenere end alle danske kuvgser
med undtagelse af NOVI, CAT og Symbion."

""Konjunkturbarometer for Vistsverige, sommer 2004, Business Region Goteborg,
http://www.businessregion.se, http://www.chalmers.se, http://www.entrepreneur.chalmers.se/,
http://www.chalmersinnovation.com/, http://www.telematicsvalley.org.
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7.2.1 Sammenligning af danske og udenlandske kuvgser, der arbejder
med at forbedre ivarksaetterinfrastruktur

I Danmark har vi fokuseret pa at knytte finansiering og iverksettere ved hjelp af de danske
innovationsmiljeer. Denne kobling er ogsa yderst vigtig, men der har til gengeld varet et
manglende fokus pa opbygning og udvikling af iverksatterinfrastrukturen, jeevnfor tabel 4.

Tabel 4 etablering og udvikling af netvaerk og iverksatterinfrastruktur

Etablering af netveerk udvikling af netveaerk og iverksetterinfrastruktur
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: ¢
USDC Connect + + + + + +
ATDC + + + + + +
ATI + + + + + +
Rensselaer + + + + +
Chalmers Innovation + + + +
NOVI + + (+) +
Symbion + + +(+) +
CAT + + +(+)
Teknologisk innovation + + (+)
DTU innovation + + (+)
Ostjysk innovation + + (+)
Syddansk Innovation + + (+) (*) (*) (*)

HIH Development + + (+)

Anm: + gennemferer program/aktivitet. (+) benytter Connect Danmark. Ingen anmarkning betyder, at kuvesen
ikke gennemferer program/aktivitet. (*) har ikke vaeret muligt at indsamle nedvendige informationer.

Tabellen, viser at de danske kuveser alle har etableret netvaerk med radgivere og investorer,
og derfor udnytter de kapaciteter, der er placeret i det omkringliggende samfund.

' Sporgsmalet dakker ogsé praktiske undervisningsforleb (fx MBA uddannelser) af potentielle radgivere og
investorer fra universiteterne.

' 1 praksis er der tale om erfarne radgivere, business angels eller venturekapitalvirksomheder fra Silicon Valley
eller Boston regionen, der enten er blevet overtalt til at rejse til og etablere sig i incubatorens region eller er
blevet overtalt til regelmaessigt at vurdere forretningsmuligheder fra incubatorens region.
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Til gengeld er de danske kuveser kun 1 begrenset omfang involveret 1 udviklingen af
netvaerk. Alle danske kuveser har kontakt til Connect Danmark, der har specialiseret sig 1 at
gennemfore grillings sessions'® via Connect Danmarks Springboard program, hvor
ivaerksettere efter forberedelse har mulighed for at prasentere deres forretningsplaner for et
panel af investorer og rddgivere fra erhvervslivet. Panelet bestdr primeert af radgivere fra
finansielle institutioner, advokater, patentjurister, revisorer, reklamekonsulenter,
managementkonsulenter, PR-radgivere, private investorer, erfarne ivaerksattere,
ejendomsmeeglere, tekniske specialister, venture kapitalister mv.

P& grund af den store bredde i panelet er springboards ikke blot med til at udvikle
ivaerksatterens forretningsplan. Arrangementerne udvikler ogsa netvarket af investorer, der
udveksler erfaringer og specialviden om forretningspotentialet i de konkrete
forretningsomrader.

Enkelte danske kuveser arbejder yderligere med at udvikle ivaerksatterinfrastrukturen i det
omkringliggende samfund. Det drejer sig om NOVI og Symbion, jevnfer .

Boks 7.7 NOVI og Symbion

NOVI

NOVI medvirker til at udvikle sit netvaerk via erfaringsudveksling for specifikke erhvervsbrancher i
omkringliggende samfund blandt andet via etableringen af foreningen NorCOM. NorCOM blev
startet i 1997 som en forening af virksomheder og vidensinstitutioner indenfor tradlgs teknologi. Fra
starten har foreningen jeevnligt afholdt seminarer, der fokuserer pa tekniske og forretningsmeessig
erfaringsudveksling mellem det alborgensiske erhvervsliv og forskere indenfor den tradlgse
teknologi. NorCOM aktiviteterne finansieres dels af NOVI og dels af medlemmerne. Siden 2000 har
NorCOM officielt haft karakter af en forening med selvstaendig bestyrelse.

Endvidere har NOVI medvirket til at udvikle Center for Netveerkssamfund (CfN). CfN blev stiftet i
2001 og har til formal aktivt at bidrage med at tiltreekke nye virksomheder til Alborg regionen.
Konkret varetager CfN det sakaldte Expolab — et nyt projekt, der via mader, seminarer og
udstillinger udggr et mgdested, hvor politikere, virksomheder, organisationer, kommuner, borgere
m.fl. kan fa ny viden om potentialet i fremtidens teknologi.

Symbion

Symbion har udarbejdet et netvaerk af 140 Goodwill ambassadgrer, der blandt andet medvirker i
Symbions egne manedlige grilling sessions (kaldet startup standups), der er specialiseret indenfor
henholdsvis it eller bioteknologi, og hvor ogsa svenske radgivere og investorer ofte deltager. Startup
standups involverer ofte fem — seks nye virksomheder samt et eller flere relevante opleeg til gavn for
bade iveerksaetterne og goodwill ambassadgrerne.

De gennemforte interviews med de resterende danske kuveser har ikke tilvejebragt
oplysninger, der giver anledning til at vurdere, at CAT, DTU-innovation, Teknologisk
Innovation, HIH-Development, Syddansk Innovation eller Jstjysk Innovation gennemforer

' Begrebet grilling sessions blev narmere beskrevet i Boks 6.2.
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selvstaendige aktiviteter, der har til forméal at udvikle ivaerksatterinfrastrukturen 1 det
omkringliggende samfund.

8 Samlet konklusion

Rapporten har vist, at tre danske kuveser — NOVI, Symbion og CAT — har succes med at
tiltreekke ekstern kapital. Bdide NOVI, Symbion og CAT ligger pa linje med de bedste
amerikanske kuveser mélt pa evnen til at tiltreekke kapital til deres bestand af nye
virksomheder.

De resterende danske kuveser — DTU Innovation, Syddansk Innovation, @Ostjysk Innovation,
HIH Development og Teknologisk Innovation — har alle haft begranset succes med at
tiltreekke ekstern kapital.

De danske kuveser er bedre til at tiltreekke ekstern kapital, end til at fa virksomheder til at
exite. Sammenlignet med et udvalg af de bedste internationale kuveser ligger alle danske
kuveser mindre godt mélt pa evnen til at skabe levedygtige virksomheder, der exiter fra
kuvesen.

Rapportens benchmarkundersegelse har ikke kunne forklare hvilke faktorer, der har
betydning for kuvesers prastationer. De gennemforte casebeskrivelser antyder dog, at
kuveser og ivaerksetteri vil fa storst effekt, hvis en multifaceteret og kompetent
ivaerksetterinfrastruktur eksisterer 1 det omgivende samfund.

Udviklingen af en regions ivaerksatterinfrastruktur er en kompleks og ikke umiddelbar
handgribelig problemstilling. I et vist omfang har problemstillingen karakter af et heanen og
@gget problem. Iverksettere far ikke succes, hvis ivaerksatterinfrastrukturen mangler, og
ivaerksatterinfrastrukturen kan ikke udvikles med mindre der er tilstraeekkeligt med
iverksaettere, der far succes.

I forbindelse med udarbejdelsen af rapporten har vi stedt pa synspunkter, der spender fra
synspunktet om, at det er muligt at skabe en sterk ivaerksetterinfrastruktur ved hjaelp af
konkrete initiativer til synspunktet om, at udviklingen af en sterk iverksetterinfrastruktur
beror pé tilfeeldigheder, som kun eftertiden kan se et menster i.

Den dominerende opfattelse ligger givetvis et sted i mellem. Det er muligt at forbedre
ivaerksatterinfrastrukturen, men udviklingen beror ogsa pa en raekke tilfeeldigheder og
omstendigheder, som det endnu ikke har vaeret muligt at afdaekke.

Undersogelsen antyder, at kuveser kan vare et vigtigt element i opbygningen af en sterk
iverksatterinfrastruktur, hvis kuvesen valger at deltage aktivt 1 at vedligeholde og styrke
ivaerksatter infrastrukturen og benytter iveerksetterinfrastrukturen til at hjelpe bestanden af
iverksattere.

En efterfolgende sammenligning af danske kuveser og udenlandske kuveser fra regioner, der

fra starten har haft en dérlig iveerksetterinfrastruktur, viser, at de danske kuveser er mindre
aktivt beskeaftiget med at udvikle ivaerksatterinfrastrukturen i det omkringliggende samfund.
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