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1 Indledning

Domeaenebestyrelsens grundlag

Malsaetningen for domaenebestyrelsens arbejde eegean gget samordning at skabe
sammenhangende og interagerende digitale Igsnitigemytte for borgere og
virksomheder samt offentlige myndigheder. Domeertgbelsen har fokus pa
samarbejdet mellem offentlige myndigheder i relatid bygninger og byggeri samt
samspillet mellem de offentige og private aktgrer forbindelse med
myndighedsudgvelse og forvaltning pa omradet.

Domeaenebestyrelsen er et koordinationsforum og udgde et egentligt
myndighedsniveau med dertil hgrende befgjelsertyBesen og de deltagende parter
skal sikre, at der skabes en samarbejdskultur, meliggar at der kan treeffes
beslutninger af bindende karakter med henblik patidiuiveerksaettelse og
gennemfgrelse af digitaliseringsprojekter og andrgativer. | den forbindelse skal
Domaenebestyrelsen bl.a. udstikke den overordnegialdieringskurs for domeenet,
hvilket er sket med udarbejdelse af en vision ogtsgi.

Domaenebestyrelsens funktionsperiode er ifglge kaswniet 2008-2011 og i 2011
skal bestyrelsen vurdere muligheder for fortsaatafsbestyrelsens virke. | bestyrelsen
er der enighed om, at det er vaesentlig at haverati for den digitale samordning
indenfor domaenet. Safremt der inden for den nykesaffentlige digitaliseringsstrategi
2011-15, som er under etablering, sikres gode ranugevilkar for arbejdet finder
Domaenebestyrelsen at det vil veere hensigtsmaedsigtiseette samarbejdet i en ny
periode.

Handlingsplan 2011
Handlingsplanen for 2011 er temaer og initiativievbt opdateret i forhold til fremdrift
og beslutninger i 2010 samt tilfgjet de nye initiet, der er besluttet.

Bestyrelsen har forsat fokus pa at udnytte og gesrade allerede anerkendte koncepter
og veerktgjer for en helhedsorienteret digital fttniag, som i andet regi er udviklet
med udgangspunkt i den feellesoffentlige digitalrsgsstrategi (eksempelvis af den
Digitale Taskforce, IT- og Telestyrelsen og Seraekesskabet for Geodata). Det
geelder seerligt i forbindelse med udvikling af degitdle infrastruktur, og herunder
iseer serviceorienteret arkitektur og standardigeairdata, snitfalder m.m.

2 Vision og strategi

Visionen
Domeaenebestyrelsen offentliggjorde i sommeren 2@09ision for "digital handtering
af bygninger fra vugge til grav”’ Visionen er, at:

Danmark skal have en digital infrastruktur, somreikat bygnings- og
boligrelaterede informationer samles og falger bpgen gennem hele dens

! vision "Digital ha&ndtering af bygninger fra vugd# grav” Domaenebestyrelsen for Bygninger, Boliger og
Forsyning, juni 2009 — www.ebst.dk/file/40980/Visgmplaeg.pdf
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livscyklus. Infrastrukturen skal fastholde viden bygningerne og sikre en
preecis kommunikation mellem alle aktgrer, som damdor et effektivt
byggeri og bygningsvedligeholdelse.

Der er konstateret bred opbakning til visionensididé blandt domaenets aktdreder
er enighed om, at der er et gevinstpotentiale lianilklassen bade i den offentlige og
private sektor. Der er yderligere bred forstdelse &t der skal opbygges en digital
infrastruktur, og at det kraever, at der sker ensamsl for at sikre en ngdvendig
standardisering.

De grundlaeggende principper i visionen, som skakdiigital handtering af bygninger
fra vugge til grav, er:
- Nem adgang til og overblik over digitale bygrsdgta
- Digital generering og genbrug af bygningsdaemnigem hele bygningens livscyklus
- Nem adgang til hjeelpeveerktgjer, love og reglantsandre relevante offentlige
oplysninger

Domaenebestyrelsens vision er ambitigs og forudsatteer opbygges en effektiv
digital infrastruktur pa omradet. Der er lang vigjfildkommen digital handtering af
bygninger fra vugge til grav, og der er store udfimger, som skal handteres pa vejen.
Der vil formentlig g& 10-20 ar faor den digitalerastruktur kan siges at veaere pa hgjde
med visionens ambitioner. Og dette kreever vel atkmazat der allerede nu arbejdes i
den rigtige retning og at der tages strategiskeatier.

Strategi

Visionen peger i retning af at bygningsrelatered& dor en bygning skal genereres og
vedligeholdes pa en sammenhaengende made, og amationerne skal veere
tilgeengelige for alle relevante aktgrer. Aktgreenenange og har forskellige interesser
og behov, bl.a. afheengigt af om der er tale omyghdéxre, radgiver, entreprengr eller
myndighed.

Domaenebestyrelsens strategi fra sommeren 2010stagamed sigte pa en trinvis
opbygning af den digitale infrastruktur og at stgaen i praksis skal vise en vej, hvor
der kan ske en meningsfyldt kommunikation:

- mellem de mange parter

- om samme bygning

- med forskelligt formal,

som aktarerne forstar, og kan se skaber veerdi.

Dette er illustreret i figur 1, som viser at det den digitale infrastruktur, som er
grundlaget for en effektiv kommunikation. Det geaeldelle byggeriets faser og for
nybyggeri sdvel som eksisterende bygninger.

2"Resumé af konferencen Digital h&ndtering af bygeifi, Domaenebestyrelsen for Bygninger, Boliger og
Forsyning, september 2009 - www.ebst.dk/file/53Re3tume_af_konferencen_2.9.2009.pdf
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orvaltningg_
ansvarlig

Figur 1. Den digitale infrastruktur som grundlag for udveksling
af bygningsinformation mellem aktgrerne.

Stgrstedelen af de potentielle gevinster ved ggtatl handtering af bygninger og
byggeri ligger i driftsfaser, dvs. i forbindelse anéorvaltningen af de eksisterende
bygninger, private s&vel som offentlige.

Domeaenebestyrelsen vurderer at det i farste omgadeg professionelle administratorer
0g bygningsejere, som har mulighed for at realidegitaliseringsgevinsterne. Det er
afgarende at fa identificeret hvilke centrale bygsinformationer de enkelte parter har
brug for, og hvilke oplysninger de enkelte partal&unne give videre til andre i de
efterfglgende processer.

Som koordinationsforum kan Domaenebestyrelsen amveedenstaende virkemidler:

- fremme regulering via de myndigheder som indgamhaknebestyrelsens arbejde

- indga aftaler, der forpligtiger domeenets aktgiattagere og samarbejde inden for
bestemte rammer

- tage initiativer, herunder sgge om finansieringkiiviteter.

Domaenebestyrelsen har med udgangspunkt i detteurdddentificeret falgende
indsatser i sin strategi, som kan medvirke tilranvis opbygning af den digitale
infrastruktur:

- Digitalisering af offentlig byggesagsbehandling,

- Udveksling af bygningsinformationer,

- Digital understgttelse af energioptimering i biyger,

? "Digital forvaltning af bygninger fra vugge til g¢” COWI juni 2009
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- Digital handtering af offentligt byggeri, samt
- Offentlig regulering, der understgtter digitahfaltning

Domaenets modenhed for digital forvaltning

Domaenebestyrelsen har som opfglgning pa visionstbendvidere gennemfart en
analyse med henblik pa at belyse mere preecist, theaskal til for at skabe en
sammenhaengende og effektiv digital infrastruktlboksen ” Domaenets modenhed
for digital forvaltning” er en raekke udsagn og Hestier gengivet for at understrege at
behovet for at udvikle en effektiv digital infrasktur inden for domeenet.

Domaenets modenhed for digital forvaltning
Uddrag fra "Kortleegning af bygge- og boligomradets modenhed for digital forvaltning”, Erhvervs- og
Byggestyrelsen, april 2010.

... Den digitale infrastruktur er imidlertid ikke en veldefineret starrelse, hvilket gar det vanskeligt at
beskrive hvilken fremadrettet indsats der skal gares for at udvikle infrastrukturen. P& denne
baggrund har Erhvervs- og Byggestyrelsen beskrevet den digitale infrastruktur og dens elementer
med henblik pa at skabe en initial og helhedsorienterede referenceramme, der kan veere
udgangspunkt for naerveerende kortlaegning.

... Rapporten indeholder en systematisk gennemgang af den digitale infrastruktur ud fra en "state-
of-the-art” forstaelse af begreber, sammenhaenge mm., som i ngdvendigt omfang er tilpasset
forholdene pa bygge- og boligomradet. Fokus er lagt pa de faglige og tekniske dimensioner og
rapporten henvender sig derfor i farste raekke til folk med en vis indsigt i emnet.

... Kortlaegning har form som en screening, hvor den nuvaerende situation for hvert af
infrastrukturens elementer er "malt” i forhold til den idealsituation, som er afledt af
Domeenebestyrelsens vision. Afstanden mellem nu-situationen og ideal-situationen tages lidt
forenklet sagt som udtryk for det vi kalder "modenhed for digital forvaltning”. Metoden minder
saledes om en GAP-analyse.

...Kortleegningen viser, at Danmark er godt med pa en reekke omrader. Men der er ogsa steder,
hvor der skal ske markante udviklinger for at kunne give en fuld digital understgttelse at
processerne pa bygge- og boligomradet.

... Der er formentlig ingen lande, der endnu har faet skabt en sammenhaengende infrastruktur
hvor regler, standarder, formater, snitflader mm. haenger sammen i et dbent system. Det er derfor
veerd at bemeaerke sig at de udfordringer Danmark star overfor pa en lang raekke punkter er de
samme som i andre sammenlignelige lande.

... Byggebranchen er pt. ikke tilstreekkelig motiveret til at arbejde digitalt p& tveers af faser og
aktgrer. Lagsningerne pa dette problem omfatter formentlig en synligggrelse af gevinsterne, og at
det offentlige stgtter op om etableringen af den ngdvendige infrastruktur, som ikke kan etableres
pa privatgkonomisk initiativ alene.

... Men undersggelsen afdaekker tydeligt, at der pa en raekke vaesentlige omrader er behov for en
indsats, hvis der skal udvikles en effektiv digital infrastruktur inden for bygge- og boligomradet.

... Den strukturerede analysemetode er endvidere med til at afdeekke, at der er behov for en
helhedsorienteret indsats med en koordineret og afbalanceret udvikling indenfor og mellem
elementerne. Gevinsterne ved en steerk digital infrastruktur viser sig nemlig typisk fgrst, nar
aktgrerne for en hel og sammenhaengende forretningsproces kan basere sig pa en feelles og
velfungerende digital infrastruktur.

* "Kortleegning af bygge- og boligomradets modenheddigital forvaltning”, Erhvervs- og
Byggestyrelsen, april 2010.
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3 Temaer og initiativer

Domaenebestyrelsen fokuserer fortsat sit arbejdeenaodekke temaer,
- hvor der er et stort potentiale for at udvikle thgforvaltning,
- hvor der er en feelles erkendelse af behovet fdenligere indsats og
- hvor det anses for realistisk at igangseette inveat der kan fare til konkrete
resultater.

Temaer med udgangspunkt i forretnings-/sagsomiéden for domaenet:
. Byggeri fra vugge til grav
. Ejendomshandel
. Huslejeregistrering
. Forsyning
. Kanalstrategier for Bygninger og boliger

Temaer med udgangspunkt i generelle forhold veddareligital forvaltning:
. Datakvalitet og Standardisering
. Domeaenebestyrelsens arbejde

For hvert tema har bestyrelsen identificeret kotgknaitiativer. Initiativerne er af
forskellig karakter, der bl.a. athaenger af denitlige indsats pa omradet og graden af
digital samordning inden for temaet. Derfor bestagle initiativer af en afklaring og
afdeekning af mulighederne for digitalisering og saining, mens andre drejer sig om
gennemfgrelsen af konkrete projekter.

| forhold til handlingsplan 2010 er der bl.a. falge aendringer.:

. Initiativerne "Strategi for digital handtering afdminger fra vugge til grav”,
udvidelse af Ledningsejerregistret (LER)”, samt BAjdsgruppe vedr. edag3
og borger.dk er afsluttet i 2010 og derfor udgétamdlingsplanen.

. Under temaet "Datakvalitet og standardisering” edsat et nyt inititiv
"genbrug af data og standardiseringsindsatsen”, afspejler og synliggarer
parternes indsats ifm. arbejdet med at udforme wgm feellesoffentlige
digitaliseringsstrategi 2011-2015. Initiativet "Aeng af bygningsarealdata”
er tilfgjet som initiativ under temaet "datakvalitg standardisering”.

. Initiativet "Adgang til data fra Energimaerkningeh laygninger” er tilfgjet
under temaet "forsyning”

. Der er tilfgjet et nyt tema "Domaenebestyrelsengjddi. Under dette tema
vil Domaenebestyrelsen evaluere sine aktivitetertsamdere rammer og
vilkar for fortsaettelse af det tveergdende samaebeghter udlgb af
Domaenebestyrelsens farste 3-arige periode.

4 Tema - Byggeri fra vugge til grav

"Byggeri fra vugge til grav’ er et meget centrdtredt og vidtfavnende tema, der
omfatter hele bygningens livscyklus. Temaet er egl@eomrade i arbejdet med at
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udvikle en effektiv og serviceorienteret digitanfaltning inden for domaenet, sadan
som det er beskrevet i bestyrelsens vision (jfdiagsplanens afsnit 1).

Byggerier gennemigber en raekke faser: Idé og ptamieg; projektering; byggesags-
og anden myndighedsbehandling; anleeg/bygning;- driftvedligeholdelse; ejerskifte;
nedrivning/demontering.

Byggeriet er udfordret af den fragmenterede veerdékery manglende kommunikation
mellem forskellige aktgrer og faser i bygningensdyklus. Sammenhaengen mellem
byggeriets forskellige faser og aktgrer er sdletegag langt fra optimal. Ved
overgangen mellem faser kommer nye aktgrer til mdrea forsvinder. Oplysningerne
flyttes ofte manuelt fra en fase til den neeste,tygusk startes en ny fase med, at
oplysninger skal gendannes eller indhentes pa ey.niedfarer, at oplysningerne, der
videregives, ofte er varierende i omfang og formafilav kvalitet eller simpelthen gar
tabt.

Manglende struktureret viderefgrelse og genbrumplfsninger gar, at der er behov for
at skabe et sammenhaengende flow igennem de fogekdiser i en bygnings
livscyklus. Det vil kreeve, at der opbygges en istiraktur, som kan sikre en let og sam-
menhaengende adgang til alle relevante bygningeretd¢ oplysninger for borgere,
virksomheder og offentlige institutioner.

4.1 Initiativer

A. Digitalisering af Offentlig Byggesagsbehandling (DOB)

Projekt DOB blev iveerksat i begyndelsen af 2009naglfinansieres ABT Fonden.
Projektet der gennemfgres over en trearig perioé¢ @emonstrationsprojekt for
digital byggesagsbehandling i et samarbejde metiainog kommuner. Projektet skal
vise, hvordan digitaliseringen kan forega og sariden om, hvilke gevinster borgere,
virksomheder og myndigheder opnar (herunder arkejftbesparelser i den offentlige
forvaltning). Herigennem skal opnas bedre digitalice for borgerne, gget
effektivisering og staerkere samarbejde pa tvaeoffaiftlige institutioner. Projektets
strategiske sigte er at skabe et beslutningsgrgridtaen landsdaekkende
implementering af digital byggesagsbehandling.

Under projektet udvikles og implementeres bl.aitdig redskaber til
byggesagsansggning, byggesagsbehandling, arkivariogggesager samt registrering
af data i relevante registre.

| projektet er udviklet et On-line system der omdian”"Min byggetilladelse”. On-Line
systemet skal i projektperioden vaere tilgeengetigbfygherrer, radgivere samt
kommunale byggesagsbehandlere i de deltagende koemnttystemet blev lanceret 1.
april 2010 pa de deltagende kommunernes hjemmesideler afpravningen af
systemet er blevet indsamlet erfaringer samt kitaletdata systemet traeekker pa. De 6
kommuner modtager primo 2011 modtaget knap10% @gdégnsagningerne via siden.

Systemet videreudvikles bl.a. med fokus pa spettifiken af snitflade til
kommunernes elektroniske Dokumenthandtering. | Z0idgtages effektmaling og
dokumentation af systemet.
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Herudover arbejdes der med at analysere og afdeeklendsdaekkende perspektiver
for digital byggesagsbehandling. Der er opstilbetétningsmal og it-
arkitekturprincipper som grundlag for en reekke sciem, som belyses i en national
business case. Projektet afsluttes med udarbejabitesakaldt nationalt
beslutningsgrundlag.

Pa baggrund af bl.a. resultaterne i DOB har KLn tielleskommunale
digitaliseringsstrategi 2010-2015 fra november 2bitiBat falgende malsaetning:
"Udbredelse af digital byggesagsbehandIMgl: 80 kommuner har implementeret digital
ansggning i 2015. 70 % af ansggere benytter dette”.

Laes eventuelt mere her: www.ebst.dk/bygsagsbetmandli

Ansvarlig: Erhvervs- og Byggestyrelsen
Medvirkende: KL, Gentofte, Gladsaxe, Lyngby-Taarb&kdersdal, Vejle og Arhus
Kommuner.

5 Tema — Ejendomshandel

Det at kgbe og seelge bolig er for de fleste daes&rvaesentlig og kompliceret proces,
som det er regeringens ambition at gare sa ovdigkeem overhovedet muligt.
Samtidig er det vigtigt at boligmarkedet fungerffektivt, saledes at bolighandel ikke
er ungdigt ressourcetungt for forbrugere og prodesde.

En af de store udfordringer pa vejen mod et digitaét ejendomsmarked er at sikre
borgere og virksomheder digital adgang til alleaggbm er relevante ved kab og salg
af boliger.

5.1 Initiativer

A. Digital adgang til oplysninger i forbindelse med ejendomshandel
(DIADEM)

Regeringen besluttede i 2009 at investere ca. 100 kn pa at gare de ngdvendige
oplysninger fra myndighederne, som skal bruges ejendomshandel, fuldt digitalt
tilgeengelige ved at igangsaette DIADEM.

Det er DIADEM projektets hovedmal, at borgere ogksomheder skal have digital
adgang til en reekke ngdvendige ejendomsoplysnitigérug for keb og salg af
ejendomme.

DIADEM skal medvirke til at skabe kortere sagsbetiagstid, give bedre mulighed
for borgerselvbetjening samt en raekke effektivisger via standardisering og
automatisering af processer, som samlet set vilagal til at markant reduktion af
omkostningerne ved at indhente og videregive ejersdplysningerne.
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En veesentlig del af malet vil veere naet, nar desikeet adgang til de oplysninger der i
dag indhentes gennem det kommunale ejendomsopfjsskema. Skemaet indeholder
en betydelig del af de ngdvendige oplysninger, @grkunen opkreever i dag et gebyr
for arbejdet med at fremfinde og samle data i fuitbilse med ejendomshandler.

Projektet blev igangsat efter sommeren 2009 og fetdi gang med at sikre digital
adgang til til de ngdvendige ejendomsoplysningamtsudvikle det system som skal
indsamle data fra de respektive myndigheder Ophgmrne vil dels blive tilgeengelige
via en webinterface-lgsning pa boligejer.dk ogdeh en system-til system lgsning.

Projektet afsluttes med idriftsseettelse af lgsmngémo 2011.
Laes eventuelt mere her: www.ebst.dk/diadem

Ansvarlig.: Erhvervs- og Byggestyrelsen
Medvirkende.: | projektet medvirker KL, Danmarks Ipdportal, Domstolsstyrelsen,
SKAT, Vejdirektoratet, By- og Landskabsstyrelseams Kort- og Matrikelstyrelsen

6 Tema — huslejeregistrering

Digital registrering af huslejeoplysninger for ydiegsboliger er et vaesentligt element
i en digitalisering af boligdrift, som maerkbart wifje viden og gennemsigtighed pa
omradet, og som samtidig vil udlgse samfundsmaegsigiester, idet informationerne
direkte indgar i administrationen af individuel igstotte, som i dag er en relativt tung
administrativ opgave.

Vilkarene for at stille eventuelle krav om digitalring af huslejeinformationer er
forskellige i den almene boligsektor og i den prévadlejningssektor. Da den almene
boligsektor i forvejen er vaesentlig mere "teet” reget end den private
udlejningssektor, vil en gennemfarelse af krav dgitalisering i farstnaevnte sektor pa
kortere sigt have starst udsigt til succes. Samtidir starsteparten af stgttemodtagerne
i alment byggeri. Fokus ma derfor i farste reekkeevp@ den almene boligsektor. Hvis
der fastseettes krav om, at alle almene boligorg#oiser skal indberette til et register,
vil det sikre en deekning svarende til ca. 60 pcalla boligstgttesager. Der vil dog
sidelgbende veere behov for i anden sammenhangfiddaet, om der skal ske en
registrering af huslejen i private udlejningsejemaoe, og hvilke rammer, der i givet
fald skal veere for en sadan registrering.

6.1 Initiativer

A. Etablering af elektronisk huslejeregister

Der er allerede etableret et register over saméligeene boliger pa boligportalen
DanmarkBolig.dk. Arbejdet med fase Il, der omfateregister over samtlige almene
boligers huslejer, er gaet i gang. Registret spatttes med hjemmel i
almenboligloven og omfatte den almene boligsektiat, det forudseettes, at
indberetning til registret er obligatorisk for alngeboligorganisationer. Det ma i
forbindelse med etablering af registret undersgg®siovgivning pa andre omrader
bergres.
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Registret etableres med det primaere formal at éekraslejeinformationer og andre
relevante boligrelaterede informationer til bruglmstart/ansggning og omberegning
af boligstatte for de omfattede boliger.

Desuden vil et elektronisk huslejeregister kunneeades til statistiske analyseformal
samt til preesentation af data pa forskellige etalitke platforme, herunder
DanmarkBolig.dk.

Registret opbygges efter princippet én informatian indberetning. Registret baseres
samtidig pa dbne standarder, som gar det enkdlillay at udveksle data med andre
systemer. Informationer i huslejeregisteret villesk@10-godkendes med henblik pa, at
data frit kan udveksles mellem offentlige registre.

| forbindelse med boligstatteadministration skabdaa huslejeregistret anvendes i
sammenhaeng med blandt andet data fra CPR og BBRoDdseaettes derfor, at der i
forbindelse med udvikling af en datamodel for hjeskgistret opereres med en
hensigtsmaessig og godkendt reference vedrarendtfikition af lejemalet og dets
beboere, fx BBR-lejlighedsnummeret.

Af hensyn til anvendelse af systemet til udmalihgaligstatte vil indberetninger
skulle ske lgbende gennem aret. | forbindelse med &f registrets oplysninger til
boligstgtteadministration vil registrets data s&udverfagres digitalt til et
boligstattesystem i regi af Udbetaling Danmark.

Det er afggrende for anvendeligheden af huslejstregitil elektronisk
boligstgtteadministration, at det har en hgj dadéitet. Der skal derfor etableres
valideringsmekanismer, som sikrer, at evt. fejttiggiopdages og rettes. Det er
forudsat, at informationer i huslejeregistret sdt wuligt er offentligt tilgeengelige.

Arbejdet med forberedelse af udbud af huslejeregister pabegyndt, og udbud vil
efter tidsplanen kunne gennemfgres inden udgang2eila.

Ansvarlig: Socialministeriet og Landsbyggefonden.
Medvirkende: Beskeeftigelsesministeriet, KL, Boligkabernes Landsforening,
Udbetaling Danmark m.fl.

7 Tema — Forsyning

En stabil forsyning af vand, kloak, el og tele bbliger og virksomheder til
bygningsmassen er en vigtig del af et velfungeresa@mfund. Bygningen/boligens
tilkobling til og afhaengighed af forsyning (f.ekdorm af tele-’kommunikation, affald,
vand, kloak, el og varme) ger, at det er naturlat,inddrage forsyningsomradet i
sammenhaeng med bygninger/boliger.

Klima- og energiproblemstillingernes store bevagehbar samtidig, at
bygningsmassens forbrug af energi forventes at véekais i mange ar frem. | dag
stammer ca. 40 pct. af energiforbruget i Danmaalbfrgningsmassen. For at nedbringe
den danske CO2-udledning er det klart, at enefgifmet i sdvel nybyggeri som
eksisterende bygninger skal nedbringes markant.
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7.1 Initiativer

A. Energidata

Et af initiativerne i regeringens strategi for rktlon af energiforbruget i bygninger
(vedtaget april 2009) vedrgrer synliggerelse afrgf@bruget i bygninger. Initiativet
har til formal at fa etableret et landsdeekkendaesysmed oplysninger om faktisk
energiforbrug (som malt/afleest). Oplysninger omrgifi@rbruget i bygninger etableres
som en del af BBR.

| december 2009 blev vedtaget en lov, der giver EBSulighed for at indsamle
energiforsyningsoplysninger. De energioplysninger skal samles omfatter naturgas,
el, olie og fijernvarme.

| 2010 er kravene til energiforsyningsselskaberoehindelse med indberetning til
BBR specificeret i en bekendtgarelse (bek.nr.1262020).

| 2011 udvikles en central it-funktionalitet, désamodtage data fra
forsyningsselskaberne og overdrage oplysningerBB&R. Ultimo 2011 forventes de
farste energiforsyningsoplysninger at vaere tilgdigge BBR. Et ar senere forventes
indberetningen af energioplysninger til BBR at vdetdt implementeret.
Implementeringsplanen for el aftheenger dog af KliogEnergiministeriets planlagte
dataindsamling til brug for det frie elmarked.

Ansvarlig: Erhvervs- og Byggestyrelsen
Medvirkende: Energistyrelsen, Statens Byggeforgisimstitut og energiselskaber

B. Anvendelse af data fra energimaerkningen af bygni nger

Energimaerkningen omfatter en besigtigelse af byggmnhvor data af betydning for
energieffektiviteten registreres. Med disse datadpees bygningens energibehov per
kvadratmeter opvarmet etageareal.

Formalet med initiativet, der har en forventet gemfarelsesperiode pa knap et ar, er at
skaffe adgang til de data der indsamles i forbiselehed energimaerkningen. Initiativet
understgtter Domaenebestyrelsens vision om eta@lafian digital infrastruktur, hvor
bygningsdata indsamles og stilles til radigheddfgggeriets parter.

| regi af initiativet vil blive indsamlet alle datder er indsamlet og registreret af
energikonsulenterne siden september 2006. Datasg&mmatiseres og efter et alment
anvendt klassifikationssystem (ex. DBK) stillesitlighed for bygningsejere og
byggeriets interessenter.

Der vil ligeledes blive udviklet faciliteter, depgdet muligt for bygningsejere,
radgivere og andre interessenter, at gennemfgegbieger (savel energimaessige som
gkonomiske) af energibesparende tiltag, dels padimg af de registrerede data, dels
pa grundlag af egne input.

Perspektivet ved initiativet er at adgangen tiedaa energimaerkeordningen vil
fremme indsatsen for energibesparelser i bygniitptiboligejere far et bedre grundlag
til at vurdere energibesparende tiltag i bygningsarre bygningsejere, herunder
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kommuner, statslige bygningsejere, boligselskabershopna et bedre overblik over
energirelevante data for deres bygninger, som @ivbedre grundlag for
tilretteleeggelsen af energispareindsatsen og esetsgaber vil kunne anvende data’ene
som baggrund for prioritering af deres indsatf¢inme af energibesparelser.

Installatarer, handveerkere, radgivere, finansisiimgitutter og andre parter, der
inddrages i gennemfgrelsen af bygningsforbedringervil kunne bruge databasen
som grundlag for en malretning af deres radgiviifigygningsejeren, mens
myndigheder, forskningsinstitutioner mv. kan brageabasen til at gennemfare
analyser af energitilstanden af bygningsmasseiitag til forbedring af
energiefffektiviteten af bygningerne.

Aktiviteterne i initiativet vil omfatte systematiseg og registrering af data efter
anerkendt standard, registrering af data i Engngilstens nye database og etablering af
hjemmeside til visning og udtreek af data, samtkldhg af faciliteter til beregning af
energibesparende foranstaltninger. Det vil desindiga overvejet om der kan udvikles
faciliteter til preesentation af data i maskinlsedbam, eksempelvis via webservice,
saledes at der kan foretages brugerdefineredetadietk.

Initiativet sgges iveerksat i 2011 men afhaengemnatier kan tilvejebringes den
forngdne finansiering.

Ansvarlig: Energistyrelsen
Medvirkende: Sekretariatet for Energieffektive bymger (SEeB) KL,
Socialministeriet, Erhvervs- og Byggestyrelsen

8 Tema - Kanalstrategier for bygninger og boliger

Et element i den nationale digitaliseringsstrategi at kommunikationskanalerne
(fysisk fremmgade, brev, telefonopkald, SMS, e-ntaginsaktion via internettet, system-
til-system etc.) til borgere og virksomheder udetklog fokuseres. Den offentlige
sektor skal samarbejde om at muligggre, at al aslegkriftig kommunikation med
borgerne kan forega digitalt.

Flere af Domaenebestyrelsens aktiviteter og invigativil udmente sig i Igsninger,
ydelser og informationer, (herefter tjenester), déwreere tilgeengelige for borgere og
virksomheder online. Kanalstrategien sigter p&ragerne finder tjenesterne, hvor de
er relevante, og nar de er relevante. Dette betydadt andet, at tjenester til borgere er
tilgeengelige via Borger.dk. Tjenester til virksordbeer tilgeengelige via Virk.dk

| den forbindelse skal Domeenebestyrelsen forholdetis hvordan borgerportalen
(borger.dk) og virksomhedsportalen (virk.dk) og.eahdre relevante portaler kan
anvendes til formidling af og udvikling af ydelserden for domaenet. Samtidig
fungerer Domeaenebestyrelsen som Styregruppe foreteriBolig og Flytning” pa
Borger.dk iht. sit kommissorium.

Borger.dk er en glaspladeportal, hvilket betydéden i koncentreret form eksponerer
services og indhold, som ligger pa myndighedernegemimesider.
Udviklingsplatformen for Borger.dk er saledes devante myndigheders hjemmesider
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— for "Bolig og Flytnings” vedkommende indtil viceprimeert Boligejer.dk, OIS.dk og
Social.dk. Social.dk er forankret i Velfeerdsminigte Boligejer.dk og OIS.dk er

forankret i Erhvervs- og Byggestyrelsen, som ogaditdgaet aftale med den Digitale
Taskforce om at sta i spidsen for saertoget pa bemaet "Bolig og Flytning” pa

Borger.dk. | regi af seertogsarbejdet er udarbejogtion 2012”, der beskriver

borgerens fremtidige oplevelse af digitaliseringdrboligomradét

Det tveeroffentlige samarbejde indenfor borgerteniBelig og Flytning” vil under
Domeenebestyrelsen kunne styrkes og udbygges, saladeler skabes en mere
slagkraftig feelles kanalstrategi. Det geelder deldorhold til den meget store
eksponering, der forventes pa Borger.dk fremoveels dmht. de tekniske
integrationsmuligheder, som Igbende vil modnesrivdltd til levering af services og
informationspakker til f.eks. kommunerne.

8.1 Initiativer

A. Boligejer.dk / OIS.dk

| 2009 blev Boligejer.dk fusioneret med OIS.dk. Deamlede portal indeholder i dag
savel vejlednings- og radgivningsinformation om kgalg og byggeri af ejendomme
som tilgeengelige data om eksisterende ejendommebrtlg for private og
professionelle. Portalen er indrettet, sa den aegtil formidling af projekterne DOB
og DIADEM (initiativ 4.1.A og 5.1.A i indeveerendeahdlingsplan). Den samlede
portal Boligejer.dk har pd denne made styrket sidgivning og vejledningsdel i
sammenhaeng med de vigtige ejendomsdata, der firdde4S.dk.

OIS.dk fastholder sin funktion som datawarehousen $ dag har en meget bred
anvendelse blandt professionelle brugere og datémisarer.

| 2010 har oplysninger og information, som portaemlevet udvidet med omfattet:

Indhold om byggeskadeforsikring (herunder adgahegftersynsrapporter), kort med
salgspriser, Indhold om nyt huseftersyn, indeklisemt energivenligt byggeri i
samarbejde med Energistyrelsen V. Center for Elbesgiarelser.
Energimeerkerapporter der er udarbejdet efter 1. 28Q6 er ogsa blevet tilgeengelige
via portalen

| 2011 vil portalen blive udvidet med en byggesldatabase med hjselp og information
til forbrugerne, der vil ligeledes blive udvikleh @adonguide finansieret af Realdania
og Integrationen mellem boligejer og OIS databagém 2011 blive optimeret med
hurtigere og bedre webservicers og opslag.

En af de markante tiltag i 2011 bliver udarbejdelske brugergraenseflade til
weblgsningen pa DIADEM projektet (jf. initiativ 5A).

Ansvarlig: Erhvervs- og Byggestyrelsen
Medvirkende: @vrige aktgrer inddrages i forholdiel konkrete udviklingstiltag.

® Visionen, der skal fungere som pejlemeerke i adtajied borgertemaet "Min Bolig” er beskrevet i
notat fra Juni 2007. Notatet er afleveret til SEBinmeren 2007, som led i det samlede visionsagbejd
for Borger.dk
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9 Tema — Datakvalitet og standardisering

Offentlige data i digital form, i tilstreekkelig omnfig, tilstreekkelig kvalitet og med
tilstreekkelig aktualitet er af afggrende betydnioig at udvikle digital forvaltning.
Samtidig er der almindeligt anerkendt, at kvalibedé dateer af afggrende betydning
for analysearbejde, myndighedsudgvelse, erhvervalgssmm. og tilsvarende, at der
er sammenhaeng mellem forskellige registre pa tafessktorer.

Kvalitet og aktualitet er seerlig vigtig, hvis mansiter at automatisere beregninger
f.eks. til brug for straksafgarelser, system tadteynlgsninger etc. Data indsamlet af en
myndighed til ét formal, skal kunne genbruges afraimyndigheder til andre formal.

Domaenebestyrelsen vil arbejde for at identificereamler, hvor en forbedret
datakvalitet vil have en seerlig stor veerdi for offigie og private brugere. Det geelder
bade forbedringer af eksisterende data, savel sdsaimling/registrering af nye data.
Domeaenebestyrelsen vil i sit arbejde sgge at uratéeshitiativer under de mere
forretningsorienterede temaer, jf. afsnit 3-8.

Standardisering af data og standardiseret adgbaatsier en forudsaetning for at opna
vaesentlige dele af de effektiviseringer, servideddringer og besparelser, som
domeenebestyrelsen arbejder for. Samtidig ger foigstbeslutning B 103 og en aftale
mellem Regeringen, KL og Danske regioner det ohdigsk at anvende abne
standarder for software i det offentlige.

Perspektiverne ved standardisering er, at detiiettere for aktgrerne at definere
deres forretning, at dele erfaringer med digitaiigg og at fa adgang til og at anvende
data. Abne standarder for software sikrer desudsuh taette bindinger til bestemte
leverandgrer.

Standardiseringsinitiativer vil blandt andet kuramefatte:
» Etablering af samarbejdsstrukturer/-forum vedrgeestdndardisering
» Initiativer for at koordinere datadefinitioner irékellige lovgivninger
* Begrebsafklaring
« Udarbejdelse af datastandarder — bade semantiknbaks
* Feelles standarder for webservices

Domeaenebestyrelsen ser standardiseringsarbejdegtsaigarende element i
udviklingen af infrastrukturen for den digitale ¥aitning, og et omrade som kraever en
tveeroffentligt indsats. Inden for sit domaene vityeslsen arbejde for at identificere
omrader, hvor standardisering vil have en szertig\serdi for offentlige og private
brugere.

Det er imidlertid en grundlaeggende problemstilliagder typisk ikke er nogle
enkeltaktgrer, der har en selvsteendig interessmveastere i en bedre datakvalitet. Skal
datakvaliteten forbedres og standardiseringen waidisrer der saledes behov for faelles
initiativer og en feelles finansiering af de ngdvigedndsatser.
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9.1 Initiativer

A. BBR — datakvalitet og samordning

Bygnings- og Boligregisteret (BBR) er et natiortmsisregister og indeholder en lang
reekke oplysninger om de fysiske forhold for Danmsadrigninger. De data, der
registreres i BBR, anvendes i en lang reekke samaaegh, af mange forskellige
brugere og til mange forskellige formal, herunderdgning af forsikringspraemier,
ejendomsvurderinger, byggestatistik, boligstgtt&k@ammunale bloktilskud m.m. Med
det brede anvendelsesomrade har datakvalitetelydietfe pa en lang raekke
vaesentlige samfundsmaessige forhold, og det errcefr&tor betydning at BBR-data er
korrekte og aktuelle.

Datakvalitet og aktualitet
Erhvervs- og Byggestyrelsen, som er myndighed R Barbejder Ilgbende med at
forbedre kvalitet og aktualitet af BBR-data.

Med idriftseettelsen af nyt BBR i december 2009 liémet et vigtigt skridt pa vejen til
bedre datakvalitet og nye funktionaliteter i BBRS@r fortsat distributionskanal for
BBR data.

| 2009 blev udviklet og idriftsat et webbaseret mipder understatter central
udsendelse af fejllister til kommunerne og er neltéil at falge op pd, hvorvidt de
udsendte fejl bliver rettet. Systemet blev godt tagdt i kommunerne, som har faet
lettere ved at identificere og rette fejl. Desudeer iveerksat nye initiativer, der
sammenligner en reekke interne BBR-data med hinavide@nlogiske kontroller.

| 2010 blev pabegyndt arbejde med en omfattendsioevaf bekendtgarelse om ejers
oplysningspligt til BBR. Med revisionen far ejeragdateret overblik over hvilke
registreringen han eller hun skal veere opmaerksom pa

| 2011 vil der blive arbejdet pa, at automatisexdatjiske kontroller i BBR. Arbejdet
med revision af bekendtggrelsen vil blive udvidedttomfatte en sammenskrivning af
eeldre cirkuleerer vedr. BBR. Samtidig vil der blarbdejdet videre med vejledninger til
seerligt veesentlige dataomrader i BBR fx. olietakealer og aflgbsforhold.

Der vil endvidere fremadrettet blive arbejdet pdémire datakvaliteten i BBR.

Samordning

Det er vaesentligt, at bygningsrelateret data detenfi?ades i andre databaser er
samordnet med BBR. Samordningen skal sikre, aikélereksisterer misvisende eller
redundante data, der er uegnede til brug i foriraismaessige sammenhange.

Data fra BBR bgr sa vidt muligt ikke optraede i Koph i andre databaser, da dette kan
skabe tvivl om aktualiteten af data. Det er endwedegtigt, at det er muligt entydigt at
identificere, hvilken bygning som bygningsdataretiplysninger om fysiske forhold
relaterer sig til.

Samordningsaspektet i forhold til BBR vil Igbenddtaget op under dette initiativ. |
2011 forventes samordningsaspektet bl.a. at omdattekommende database med data
fra energimeaerkningen af bygninger (i regi af Englsgielsen) samt mastedatabasen (i
regi af IT- og Telestyrelsen).
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Ansvar: Erhvervs- og Byggestyrelsen
Medvirkende: KL og kommunerne. Andre relevantegrarivolveres i opgaverne efter
behov.

B. Genbrug af data og standardiseringsindsatsen

Domaenebestyrelsen vil anvende de eksisterenddisteukil at fremme genbrug af
data og standardiseringsarbejde inden for bygg&otigomradet.

Det er i den hidtidige afsagning af mulighedernediopadbegynde en indsats blevet
tydeligt, at der er tale om en betydelig opgaveriuai er ngdvendigt at fa et overblik
over kompetence- og ressourcebehov samt muligaieangsmodeller.

Bestyrelsen har gnsket at tage udgangspunkt i ktsmkehov. | Domaenebestyrelsens
strategi for "Digital handtering af bygninger fragge til grav” er identificeret omrader,
hvor der bade er stort behov og stort potentiatestandardisering og genbrug af data
og opbygning af den digitale infrastruktur.

"Genbrug af data” bliver behandlet i et selvsteensimpr i arbejdet med den nye
feellesoffentlige digitaliseringsstrategi 2011-20D®&r er nedsat fem arbejdsgrupper
ifm. indsamling af grunddata, hvor domaenebestyneisedlemmerne er bredt
repraesenteret. EBST er tovholder for gruppen vedds "Ejendomme, bygninger,
forsyning og adressedannelse”, som er centralofnaenet.

| opleegget til den feellesoffentlige digitaliserisgategi 2011-2015 lsegges der op til, at
der skal etableres "grunddatafora” og at Domeengteser vil kunne udgare et sadant
fora. Domaenebestyrelsen vil under initiativet fedgleejdet med den feellesoffentlige
digitaliseringsindsats og komme med indspil titel@tg andre relevante omrader.

Ansvar: Erhvervs- og Byggestyrelsen
Medvirkende: Domaenebestyrelsens medlemmer

C. Genbrug af bygningsarealdata

| forlaengelse af sin strategi for "Digital handregiaf Bygninger fra vugge til grav” har
Domeaenebestyrelsen udarbejdet et projektforslag v&anbrug af bygningsarealdata”,
Formalet med projektet er at gennemfgre en harraong af bygningsarealbegrebet i

den eksisterende lovgivning, sa alle relevanterakigan udveksle og beregne arealer
digitalt.

Den eksisterende lovgivning rummer flere forskellagfinitioner af bygningsareal,

som ikke er indbyrdes konsistente. Ingen af argaiiEerne er fremtidssikrede, saledes
at de kan leegges til grund for en arealangivelsedimensioner og den nuvaerende
situation rummer en lang reekke udfordringer. Heeurad borgerne ikke forstar
arealbegreberne og aendringer i f.eks. bruttoargaksts usammenhaengende
arealbegreber for Kommunerne indebaerer administiadivl.

Offentlige og private bygningsejere og bygningsadstiatorer kan ikke optimere
bygningsanvendelse og bygningsdrift, fordi de ikke@ genbruge autoritative arealdata.
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Det skyldes dels, at de mange forskellige areaéidmyrikke er indbyrdes
sammenhangende, dels at den eksisterende inftastsidal videreudvikles, sa den
kan understgtte autoritative data med alle relevargaloplysninger.

Der er samlet set et stort potentiale ved en haisedng af arealbegrebet og genbrug
af bygningsarealdata. Hertil kommer, at en harmeimgsindsats er en ngdvendig
forudseetning for digitalisering af centrale proegsgorbindelse med byggeri og
bygningsdrift — og dermed er en forudsaetning foralisere de meget store potentialer
ved digital handtering af bygninger "fra vuggegiibv”.

Initiativet forventes at have en gennemfgrelsgsdi@%% til 3 ar og sgges iveerksat i
2011. Dette afhaenger dog af om der kan tilvejelesridgen forngdne finansiering.
Genbrug af bygningsarealdata indgar aktuelt soforslag til arbejdspakke i arbejdet
med den feellesoffentlige digitaliseringsstrategi2611-2015.

Ansvar: Erhvervs- og Byggestyrelsen
Medvirkende: Domaenebestyrelsens medlemmer

10 Tema- Domaenebestyrelsens arbejde

Det fremgar af Domaenebestyrelsen kommissorium 201D vurderer parterne bag
bestyrelsen muligheder for evt. fortseettelse alfeikling af bestyrelsen i 2011". Under
temaet vil der ske en evaluering af Domaenebesgnelaktiviteter samt en vurdering
af rammer og vilkar for fortseettelse af det tveengigesamarbejde efter udligb af
Domaenebestyrelsens farste 3-arige periode.

Ansvarlig: Erhvervs- og Byggestyrelsen
Medvirkende: Domaenebestyrelsens Medlemmer
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Bilag 1.: Domaenebestyrelsens opgaver og sammensaatni

Domeenebestyrelsen er et koordinationsforum forlifgignde samarbejde pa tveers af

myndighederne. Bestyrelsen og de deltagende paki@r sikre, at der skabes en
samarbejdskultur, der muligger at der kan treeffesluininger af bindende karakter
med henblik pa hurtig iveerksaettelse og gennemfmraisdigitaliseringsprojekter og
andre initiativer.

Domeaenebestyrelsen udger ikke et egentligt myndgedau med dertil hgrende
befgjelser og eendrer saledes heller ikke ved deistekende myndighedsstruktur.
Inden for rammerne af bestyrelsens handlingsplaaleaf parterne hvilke af de
deltagende myndigheder der udvikler, implementer fognsierer de forskellige
initiativer. Bestyrelsens sammenszetning fremgawvefsigt 1.

Oversigt 1

Domaenebestyrelsen bestar af falgende medlemmer:
Institution Titel Navn
Erhvervs- og Byggestyrelsen (formand) Direktar nrHLauritzen
SKAT Kontorchef Henrik K&hler
Domstolsstyrelsen Programdirektar Simon Gjedde
Kort og Matrikelstyrelseh Vicedirektar Sgren Reeberg Nielsen
Energistyrelsen Vicedirektar Kristian Mgller
IT- og Telestyrelsen Kontorchef Cecilie Chnsten
KL Kontorchef Eske Groes
KL Direkter i Rudersdal Kommune  Iben Koch
Socialministeriet Afdelingschef Frank Bundgaard
Miljgstyrelsen Vicedirektar Claus Torp
Naturstyrelsen Vicedirektar Henrik Ellermann
Danske Regioner Kontorchef Leo Ellgaard
Sekretariat

Sekretariatet er forankret i Erhvervs- og Byggessgn, Center for Kommunikation og
Digitalisering. Asbjgrn Lenbroch (ale@ebst.dk) ekreteer for Domaenebestyrelsen.

1) Miljgministeriet har flere interesser inden @tomaenet. Kort- og Matrikelstyrelsen repraesenterer s
udgangspunkt hele ministeriet. Det er aftalt, diddiyrelsen og Naturstyrelsen deltager i bestgredsarbejde
efter behov.

Kommissorium for Domeaenebestyrelsen, hvor ansvaopmaver er fastlagt kan findes
p& Domaenebestyrelsens hjemmeside

Med henblik pa at sikre et bredt og abent samaebgjdllem relevante offentlige og
private aktgrer er etableret en referencegruppe mepdsesentanter for en raekke
interessenter pa omradet, som et forum for dialggudveksling af informationer.

® www.ebst.dk/file/14878/Kommissoriumapril08.pdf

Domeenebestyrelsen for Bygninger, Boliger og Forsyning
18 Handlingsplan 2011




Formalsbeskrivelse o0og sammensezetning af referenmegmu kan findes pa
domaenebestyrelsens hjemmeside

" www.ebst.dk/file/33399/Formaalsbeskrivelse_for Refieegruppen.pdig
www.ebst.dk/file/33400/Sammensaetning_referencemgnpdf
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